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Este informe integra las acciones realizadas por los miembros de la comunidad
universitaria, en las que se muestran los logros y resultados obtenidos de los cuatro
procesos considerados en nuestro Sistema de Gestion de la Calidad que nos llevan
hacia la mejora continua del periodo comprendido enero-diciembre 2016.

Durante esta gestion se continuara la mejora en infraestructura, el fortalecimiento y
equipamiento de los laboratorios y talleres de los programas educativos con la
finalidad de que potencialicen los servicios bajo el principio de “Brindar educacion
superior integral y servicios tecnolégicos con calidad, equidad Yy
responsabilidad social, para egresados de educacion media superior y los
sectores social, publico y privado con la finalidad de promover el desarrollo
cultural, econémico y social de la region”.

Oferta educativa. En este ciclo escolar 2016-2017, la UTTECAM ofrece 9
Programas Educativos (PE) de Nivel Técnico Superior Universitario (TSU), 9 de Nivel
Ingenieria (ING) y 2 de Ingenierias Técnicas (IT). Tres de los programas de nivel TSU
tienen dos areas terminales. La oferta educativa se ha incrementado paulatinamente.

Matricula. El ciclo escolar 2016-2017 inicié con una matricula de 3303 estudiantes,
de los cuales el 62.7% (2070) son de nivel Técnico Superior Universitario, el 36.5%
(1208) de nivel Ingenieria y el 0.8% (25) de nivel Ingenieria Técnica; de los cuales el
61.9% son hombres y 38.1% son mujeres.

”Guia Mejores Universidades 2016”

El 28 de marzo de 2016 se publicaron los resultados de la “Guia de las
Instituciones de Educaciéon Superior 2016” por parte del Centro de Investigacion,
Documentacion y Andlisis de El Universal cuya finalidad es fomentar la vinculaciéon
entre los jévenes estudiantes y las Instituciones de Educacion Superior. La nota se
publica con el titulo “Las mejores Universidades 2016 de México” el material
interactivo se encuentra disponible en internet. Los resultados favorecen a la
Universidad Tecnoldgica de Tecamachalco encontrandose en la posicion 29 del
Ranking mejores universidades del pais. Ademas, se muestra que es la Unica
Universidad Tecnoldgica del Estado de Puebla que tiene esta distincion.

Programa de Promocién y Difusién. Entre las estrategias empleadas para la
Campafia de Promocién se tienen:

Difusion a través de la Pagina de Facebook UTTECAM, siendo un medio de alto
impacto ya que en mayo se tenian 1534 seguidores altualmente se tienen 5055, se
estiman 160,000 personas alcanzadas por meses. Otro medio de gran impacto es la
pagina Web institucional en la que se tienen 1499 visitas a la semana. Ademas, se
han empleado medios locales y digitales, habiendo publicado hasta el momento 83
boletines en medios como: Sexenio, NOTIPUEBLA, Momento Diario,
Tecamachalco. Net, sobre-t, monitor poblano, el mundo de Tecamachalco, entre
otros.
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e Visitas a las Instituciones de Educacion Media Superior por parte de personal de
difusion, durante los meses marzo-junio se visitaron 28 bachilleratos,
aproximadamente 1,510 estudiantes y se recibieron estudiantes en la UTTECAM para
recorrer las instalaciones y conocer la oferta educativa en este periodo se recibieron
44 bachilleratos, aproximadamente 3,792 estudiantes.

La Campafia de Promocion y Difusion se realiza para captar estudiantes de nuevo
ingreso para el ciclo escolar 2017-2018.

Programas educativos acreditados Se cuenta con la acreditacion del nivel de
Técnico Superior Universitario en los Programas Educativos de:

e CACECA (vigencia 16-diciembre-2013 al 16 diciembre 2018):
+« Administracién area Administracion y Evaluacién de Proyectos
+ Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia
e CACEI (vigencia 13-enero-2014 al 12 enero-2019):
% Procesos Industriales area Manufactura
% Mantenimiento area Industrial
% Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
% Procesos Alimentarios

Matricula en programas acreditados Existe un total de 1236 estudiantes inscritos en
programas reconocidos por su calidad, 742 son hombres y 494 mujeres.

Capacidad Académica. La planta docente y de apoyo técnico de la Universidad
cuenta con la experiencia laboral de acuerdo a su area de especialidad, en la plantilla
del mes de octubre se cuenta con 197 docentes y 13 Técnicos Académicos.

Reconocimiento otorgado por Programa PRODEP. Derivado de la convocatoria
2016 para obtener perfil deseable reconocido por PRODEP se tiene para el mes de
octubre un total de 11 docentes con dicho reconocimiento.

Actividades de los Cuerpos Académicos

Para el mes de octubre se cuenta con 6 cuerpos académicos reconocidos por PRODEP
en nivel de Formacion.

Nombre del Proyecto Cuerpo Académico Monto Carrera
asignado

Diserio de los Modelos Contextualizados Desarrollo de la Cultura $210,000.00
para el Fortalecimiento Cultural y Organizacional y
Administrativo de las MIPES Comerciales de Administrativa en el Desarrollo de
la Region Sector Privado Negocios area
Aplicacion del Modelo de Cambio Planeado | Investigacion Aplicada en Mercadotecnia
de Lewin en las Microempresas de la Desarrollo de MIPyMES
Subregion Tecamachalco-Acatzingo, Pue. $107,500.00
Disefio y Optimizacion de Procesos Optimizacion de Procesos | $ 299,000.00 | Procesos
Industriales Agricolas de la Region de Industriales industriales
Tecamachalco, Puebla
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Tabla: Financiamiento de los cuerpos académicos durante el periodo 5
septiembre 2016 al 4 de septiembre 2017

Programa de Formacion y Actualizacion Docente

Durante este semestre se tienen registrados 25 docentes en estudios de posgrado,
ademas 2 directores de programas educativos.

En este periodo de proporcioné apoyo para que 113 docentes participaran en cursos de
actualizacion técnica y pedagodgica con el objetivo de fortalecer su perfil profesional y
docente.

Asistencia a eventos de divulgacion académica, cientifica y técnica

Con la finalidad de reforzar los conocimientos adquiridos en aula y laboratorios y
fomentar la divulgacion de la ciencia y la tecnologia durante los meses de marzo a
mayo 20 docentes y 876 estudiantes han participado en diversas actividades tales
como (2) congresos, (2) curso, (3) Expos incluida Smart City, (1) foro, (3) conferencias
y (3) ferias de ciencias.

Tutorias y asesorias académicas

Cada cuatrimestre se imparte Platicas de induccion a tutores, en este sentido se
trabaja para fortalecer el programa de tutorias a través de capacitacion a tutores para
optimizar la atencién a estudiantes.

Se implementé un nuevo programa de guias universitarios en el que participan 36
mandos medios y altos de la Universidad (de jefes de departamento al rector) tutorando
a joévenes estudiantes que estan en riesgo de desercién, con el fin de brindarles un
apoyo adicional y fomentar su permanencia y aprovechamiento.

También se dio inicio a un programa de acompafamiento de los alumnos de segundo
cuatrimestre por sus comparferos de quinto y octavo cuatrimestre.

Con la finalidad de reducir los indices de reprobacién de los diferentes programas
educativos, se impartieron Asesorias a 77 grupos lo que beneficio a 1,003 estudiantes,
como una medida de apoyo para regularizar estudiantes y evitar la desercion.

Apoyo Psicopedagogico

Se retomaron las labores del area de apoyo psicopedagodgico, realizaron las
evaluaciones psicologicas de los alumnos que participan en el programa MEXPROTEC
de becas de movilidad a Francia. Ademas, se atendieron 102 alumnos por la Unidad
de Apoyo Psicopedagdgico (UAP), y se impartieron 3 asesorias

Programas de Becas

Durante el cuatrimestre mayo- agosto a través de los diferentes programas de becas
gue proporcionan algun tipo de exencion en el pago de la colegiatura se consiguio
cubrir a un total de 417 alumnos. El numero total de estudiantes becados es de 1122
estudiantes.

Ensefianza del idioma inglés

de
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El pasado 07 de abril se dio por terminada la participacion de la asistente de idiomas
Mallory Eris Michalak, quien apoydé en el reforzamiento del idioma inglés a los
estudiantes, asi como al personal docente, con diferentes actividades tales como: Club
de Cultura (5 grupos), Club de Conversacion (1 dirigido a estudiantes y 1 a docentes),
Club de docentes (1 grupo). Club de cine y observacion de clase con la finalidad de
promover la practica oral mediante ambientes comunicativos que les permitan desarrollar
su habilidad tanto de comprension auditiva como de produccion oral.

Servicios bibliotecarios

Actualmente hay a disposicion de la comunidad universitaria un total de 4 Bibliotecas
Virtuales, las cuales en conjunto contienen cerca de 4000 titulos en espafol diferentes
También estan disponibles dos colecciones de informacion que contienen miles de
articulos en inglés y espariol, ya sea en texto completo o en resumen.

Fomento a la Cultura Emprendedora

Por el momento participan en el programa de emprendimiento 32 docentes y 165
estudiantes de los programas educativos de Agricultura Sustentable y Protegida,
Contaduria, Desarrollo de Negocios, Tic y Mantenimiento area industrial. Durante los
meses de abril y mayo 35 estudiantes participaron en la convocatoria TREPCAM,
razon por la cual una estudiante del PE de TIC viajara durante el mes de julio a realizar
una estancia en Estados Unidos en el programa de capacitacibn avanzado para
emprendedores.

Programa de innovacioén tecnoldgica

En el programa de innovacién tecnolégica participan alrededor de 113 estudiantes y 21
docentes de los Programas educativos de Administracion, Agricultura Sustentable y
Protegida, Mantenimiento area industrial, Procesos industriales y TIC.

Auditoria de desempefio se realiz6 entrega de evidencia a la Aauditoria Externa por
parte del despacho Zarate Scherenberg y Cia., S.C. los informes de evaluaciéon son
satisfactorios.

Sistema de Gestion de la Calidad Durante 2016 se han realizado dos auditorias
internas y dos externas al SGC con el fin de determinar el grado de conformidad y
cumplimiento del sistema, areas de oportunidad para la mejora continua.

Seguimiento al programa presupuestario Se realizo el informe sobre el desempefio
de los indicadores a través Sistema Estatal de Evaluacion (SEE). Reportando un
avance satisfactorio.

Preservacion de la salud. Se han realizando las siguientes acciones Consultas y
Acciones de enfermeria, Campafas de Prevencion, Conferencias y Comision de
seguridad e Higiene.

Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas (PROFOCIE)
2014-2015
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Se esta ejerciendo un recurso de 4 millones 57 mil 827 pesos, distribuidos en los
siguientes proyectos:

Proyecto 1: Desarrollo y Fortalecimiento Académico de la Universidad Tecnoldgica de
Tecamachalco

Proyecto 2: Continuacion de la primera etapa del Sistema Institucional de Informacién
y Servicios: Desarrollo e Implementacién del Sistema Académico EUREKA.

Se presento el informe final académico programatico y financiero de este programa.
Fondo de aportaciones multiples

Se ejecutd un recurso de $17,500,000 del Fondo de aportaciones mdltiples para la
construccion y equipamiento de un Edificio de docencia dos niveles que alberga 16
aulas con capacidad para 25 a 30 alumnos, un laboratorio de motores y electricidad,
area administrativa (7 cubiculos, sala de juntas, direccion del PE, area para archivo,
rack, dos modulos de sanitarios) y sala de profesores.

El servicio de Educacion Continua

La Universidad Tecnoldgica de Tecamachalco ofrece a docentes y publico en general
cursos de capacitacion, actualizacion y diplomados. En lo que va del afio se han
impartido 20 cursos en los que han participado 472 asistentes generando un ingreso de
$56600.

Servicios Tecnolégicos

Se han realizado 12 diferentes servicios tecnoldgicos a microempresarios de la region y
de los municipios de Perote y Orizaba Veracruz, por parte de los Programas educativos
de Procesos Alimentarios, DNAM, MI, Pl. La mayoria de estos servicios se realizaron
sin costo.

Programa de movilidad estudiantil y docente se ha tenido movilidad a Francia en
donde participaron 5 estudiantes a través del programa de MEXPROTEC, a Espafia y
Argentina de dos estudiantes a través del programa de movilidad estudiantil
internacional 2015-2016 y a Estados Unidos donde participan dos docentes uno del
Programa de Mantenimiento Industrial y de Desarrollo de Negocios a través de
PROYECTA 100 000 y del programa Suny 2016.

Radio UTTECAM

Se llevo a cabo la transmision de once programas con temas informativos, musicales,
de interés juvenil, cultural y social. El nUmero de emisiones va de uno a ocho por
semana y el nUmero de participantes varia por programa entre uno y ocho.

Pagina del canal de YouTube:
https://www.youtube.com/channel/UCe4K2NJHGFzpQgCbTIChqgdA
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Actividades culturales y deportivas

Las actividades culturales y deportivas forman parte de la formacion integral de los
estudiantes, dichas actividades estan orientadas a fomentar la salud, imponer disciplina
y constancia a los estudiantes.Se realizaron un total de 139 eventos entre los que
encontramos Mdusica en el dia internacional de la mujer, juegos de la liga y selectivo de
Soft bol, preparaciéon de la seleccion de basquet bol varonil y femenil, participacion en

el XX Encuentro Nacional Deportivo y Cultural de Universidades Tecnoldgicas Coahuila
2016, entre otros.



