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El presente documento se erige como la materializacion documental de un principio irrenunciable: la
transparencia en el manejo de los recursos publicos. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado,
consciente de que su existencia y operacién se sostienen gracias al esfuerzo de la sociedad y a la
confianza depositada por los poderes constituidos, asume la obligacion de informar no como una carga
administrativa, sino como el eje vertebral de su relaciéon con la ciudadania. En un contexto donde Ila
exigencia social demanda instituciones cada vez mas abiertas, probas y eficientes, este informe
trasciende la mera presentacién de cifras y se convierte en un ejercicio de legitimacion democratica. A
lo largo de estas paginas, no sélo se encontrara un desglose contable o una relacidon de actividades;
hallara, en cambio, la evidencia de una gestiéon que ha puesto la honestidad, la planeacidn estratégica
y el servicio publico como los pilares sobre los cuales se ha edificado cada decision. La elaboracién de
este se basa en las disposiciones establecidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC) y atendiendo la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
(LDF).

La relevancia de este ejercicio de rendicién de cuentas adquiere una dimensién particular tratdndose
de un Centro de Conciliacién Laboral. Nuestra institucion no solo administra recursos econémicos, sino
que también gestiona un bien intangible pero fundamental: la paz laboral. En el delicado equilibrio
entre los factores de la produccién, el Centro actia como un garante de derechos y como un puente
para el didlogo. Por ello, la transparencia en el uso de los recursos no es un afiadido virtuoso, sino una
condicién sine qua non para el cumplimiento de nuestra misiéon institucional. Un organismo que media
en conflictos laborales no puede permitirse la mas minima sombra de opacidad, pues su autoridad
moral frente a trabajadores y empleadores depende, en gran medida, de la ejemplaridad de su propia
administracion. Asi, cada peso ejercido, cada contrato firmado y cada programa implementado han
sido sometidos a los mas estrictos controles internos y externos, convencidos de que la coherencia
entre el decir y el hacer es la base de la credibilidad institucional.

Este informe se estructura como una ventana de par en par hacia la gestion financiera, administrativa
y operativa del Centro durante el periodo que se reporta. Lejos de limitarse a cumplir con un mandato
normativo, hemos procurado que la informacion sea accesible, clara y pedagdgica, conscientes de que
la transparencia efectiva no consiste Unicamente en publicar datos, sino en hacerlos comprensibles
para todos los sectores de la sociedad. Se aborda de manera pormenorizada el origen y la aplicacion
de los recursos, detallando las partidas presupuestales. Asimismo, se incluye un apartado dedicado a
los indicadores de gestidon, que permite evaluar no solo la eficiencia en el gasto, sino la eficacia en el
logro de los objetivos sustantivos del Centro: la resolucién de controversias laborales, la disminucién
de los tiempos de atencidn y la satisfaccidn de los usuarios.

Resulta fundamental destacar que este ejercicio de transparencia no se concibe como un punto de
llegada, sino como una estacion mas en un camino de mejora continua. El Centro de Conciliacién
Laboral del Estado ha trabajado en la profesionalizacion de su personal en materia de ética publica y
combate a la corrupcién. Sabemos que la confianza ciudadana no se decreta, se construye dia con dia,
y que cada error u omisién en la gestion de lo publico erosiona no solo a la institucion responsable,
sino al sistema democratico en su conjunto. Por ello, este documento también asume una postura de
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autocritica constructiva, reconociendo los retos pendientes y las areas de oportunidad que deben ser
atendidas para estar a la altura de las expectativas sociales.

En un entorno donde la desinformacién y el escepticismo hacia las instituciones publicas a menudo
prevalecen, el Centro de Conciliacidon Laboral del Estado apuesta por el camino opuesto: la apertura
radical. No tenemos nada que ocultar y mucho que compartir. Este informe es, en esencia, una
invitacion a que la sociedad civil, los érganos fiscalizadores, la academia y los medios de comunicacion
escudrifien nuestro desempefio. Lejos de temer a la revisién, la fomentamos, pues estamos ciertos de
que los hallazgos de dicha vigilancia nos permitiran corregir el rumbo cuando sea necesario y fortalecer
las practicas que han demostrado ser exitosas. La transparencia, asi entendida, deja de ser una
obligacién reactiva para convertirse en una herramienta proactiva de mejora institucional y a fin de
concentrar la informacién para la Cuenta Publica consolidada 2025.

Finalmente, es imperativo subrayar que la honestidad en el manejo de los recursos no es un mérito,
sino una obligacién. Sin embargo, cuando dicha obligacidon se cumple con la conviccidon de que los
recursos publicos son sagrados porque provienen del trabajo y los impuestos de la ciudadania, el acto
administrativo se transforma en un acto de justicia social. EI Centro de Conciliacidn Laboral del Estado
refrenda aqui su compromiso inquebrantable con la legalidad, la transparencia y la rendiciéon de
cuentas. Ponemos a disposicidén de todos los interesados este documento como la prueba fehaciente
de que es posible administrar con honestidad y eficiencia, y como un testimonio de que la construccién
de un Estado mas abierto y confiable no es una utopia, sino una realidad que dia con dia forjamos
desde nuestras trincheras institucionales. La confianza se gana con hechos, y estos hechos estan
contenidos en las pdginas que a continuacidn se presentan.



