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7,530,124.00 5,892,859.03 5,892,859.03 0.78 100%

INDICADORES
VARIACIÓN PORCENTUAL DE QUEJAS 
RECIBIDAS EN MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS.

FIN ESTRATÉGICO EFICACIA VARIACIÓN 11% 14% 34% 323% 238%

PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS CON 
RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS

PROPÓSITO ESTRATÉGICO EFICIENCIA PORCENTAJE 50% 59% 64% 128% 108%

PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS 
VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS 
CONCLUIDAS.

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO EFICACIA PORCENTAJE 57% 68% 76% 134% 112%

PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y 
CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS.

COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO EFICACIA PORCENTAJE 86% 86% 132% 153% 153%

PORCENTAJE DE PERSONAS DE GRUPOS 
SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS CON 
CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN.

COMPONENTE 3 ESTRATÉGICO EFICACIA PORCENTAJE 4% 4% 4% 115% 107%

PORCENTAJE DE PERSONAS DEL SERVICIO 
PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE 
CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN

COMPONENTE 4 ESTRATÉGICO EFICACIA PORCENTAJE 13% 13% 14% 107% 105%

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES 
VICTIMOLÓGICOS CONCLUIDOS.

COMPONENTE 5 ESTRATÉGICO EFICACIA PORCENTAJE 80% 75% 103% 129% 137%
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52,959,092.00 50,898,463.97 50,898,463.97 0.96 100%

*
1/ Sólo se reportará el tipo de indicador estratégico.

2/ De conformidad con el artículo 52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), se considera como base de registro el Momento Contable del Devengado.

Fuente: Secretaría de Planeación y Finanzas.

PP Programa Presupuestario / Indicador

INDICADORES

Modificado
Dimensión a 

Medir
Nivel

Porcentaje de Avance

Cuenta Pública 2023
 Indicadores para Resultados 1/

Metas Anuales Gasto Programable (Cifra en Pesos)

Ente Público: Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2023
(Cifras en Pesos)

APOYO ADMINISTRATIVO Y JURÍDICO

Porcentaje de Ejercicio

PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA 
PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS 
HUMANOS.
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