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INTRODUCCION

El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
tiene las atribuciones de la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento en el Municipio de Puebla y su zona conurbada.

Con fecha 18 de septiembre de 2013 (fecha en que se publicaron las bases de la licitacion
namero SOAPAP-LPIC-001/2013), se inicio el proceso de Concesion de los servicios que
presta el Sistema Operador; asimismo con fecha 26 de diciembre de 2013, se formalizo el
Titulo de Concesion para la Prestacion del Servicio Publico de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Saneamiento y Disposicion de Aguas Residuales, en el Municipio de Puebla,
asi como en la circunscripcion territorial que se indica en los municipios de Cuautlancingo,
San Andrés Cholula, San Pedro Cholula y Amozoc, a favor de la empresa Concesiones
Integrales, S.A. de C.V., a quien con fecha 15 de Mayo de 2014 se le hizo entrega de toda la
infraestructura del Organismo, por lo que actualmente funge como “regulador” de las
actividades que realiza el Concesionario; derivado de lo anterior, en la Cuarta y Décima
Primera Sesiones Ordinarias del ejercicio fiscal y Operativo 2014 y Décima Primera Sesion
Ordinaria del ejercicio fiscal y Operativo 2014, el Consejo Directivo aprobo la estructura del
SOAPAP—- REGULADOR vy las modificaciones a la misma, las cuales fueron validadas en su
momento, por la maxima Autoridad del Sistema Operador, bajo la directriz de la otrora
Subsecretaria de Administracion de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno
del Estado de Puebla.

La dltima actualizacién de la estructura organica y actualmente vigente, fue aprobada en la
Sexta Sesion Ordinaria punto sexto del Consejo Directivo del SOAPAP del ejercicio 2023,
siendo un total autorizado de 72 plazas permanentes.

El Sistema Operador se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 en el Eje
Especial “Gobierno Democratico, Innovador y Transparente” con el Objetivo: Contribuir a un
Gobierno abierto que garantice el combate a la corrupcion y la eficiencia en la gestiéon
gubernamental, con perspectiva de género e interseccionalidad.

Estrategia Transversal “Cuidado Ambiental y Atencion al Cambio Climatico”

Linea de Accion 3. Impulsar mecanismos que propicien la conservacion sustentable de los
recursos hidricos y que propicien el acceso y uso sostenible.

Entre los logros relevantes obtenidos por el Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla al 31 de diciembre del ejercicio 2024, se
encuentran los siguientes:
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Programa de Devolucion de Derechos PRODDER 2023 y Recursos Propios 2023.

En beneficio de 141 mil 000 habitantes del Municipio de Puebla, se realiz6 la “Construccion
de 5km de Linea de conduccion con tuberia Pead 18” Rd 13.5 en el Periférico Ecoldgico, del
tramo Bosques de Chapultepec a Avenida José Maria La Fragua en la Ciudad de Puebla,
Puebla”, con un monto comprometido en el ejercicio 2023 y ejercido en el 2024 por un total de
$44,190,862.00 con una inversion del 49.76% del Programa de Devolucion de Derechos
(PRODDER) 2023 por $ 21,990,862.00 y 50.24% del Recurso Propio 2023 por $22,199,999.99

Programa de Saneamiento de Aguas Residuales PROSANEAR 2023 y Recursos
Propios 2023.

En beneficio de 15 mil 240 habitantes, se realizd la “Construccidon de Colector Sanitario
“Chachapa” al Oriente de la Ciudad de Puebla, Puebla”, con un monto comprometido en el
ejercicio 2023 y ejercido en el 2024, por un total de $38,562,797.25 con una inversion del 50%
del Programa de Saneamiento de Aguas Residuales (PROSANEAR) 2023 por $19,281,398.62
y 50% del Recurso Propio 2023 por $ 19,281,398.63.

En beneficio de 190 mil 800 habitantes del Municipio de Puebla, se realizd la "Construccion
de Colector Sanitario en la Zona de "Mayorazgo" en la Ciudad de Puebla, Puebla" con un
monto comprometido en el ejercicio 2023 y ejercido en el 2024, por un total de $
27,239,195.41con una inversion del 50% del Programa de Saneamiento de Aguas Residuales
(PROSANEAR) 2023 por $13,619,597.70 y 50% del Recurso Propio 2023 por $13,619,597.71.

En beneficio de 5 mil 140 habitantes de Municipio de Puebla, se realiz6 la "Construccién de
Redes de Drenaje en Diferentes Colonias de la Ciudad de Puebla, Municipio de Puebla,
Puebla" con un monto comprometido en el ejercicio 2023 y ejercido en el 2024, por un total de
$6,018,043.92 una inversion del 50.00 % del Programa de Saneamiento de Aguas Residuales
(PROSANEAR) 2023 por $ 3,009,021.96 y 50% del Recurso Propio 2023 por $3,009,021.96.
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RECURSOS PROPIOS 2024

INVERSION PUBLICA EN SANTA BUENAVENTURA NEALTICAN, MUNICIPIO DE
NEALTICAN ESTADO DE PUEBLA

En beneficio de 14 mil 075 habitantes pertenecientes al municipio de Santa Buenaventura
Nealtican, Municipio de Nealtican Estado de Puebla, se realiz6 la "Perforacion de Pozo
Profundo” con un monto total ejercido de $3,404,432.53.

SUMINISTRO DE AGUA A TRAVES DE PIPAS EN LAS ZONAS VULNERABLES

Se realizé la “Renta de camiones pipa con capacidad de 50,000 y 20,000 litros, para el
suministro de agua potable en el Municipio de Santa Buenaventura Nealtican del Estado de
Puebla como parte de las acciones para atender la Sequia 2024" por un importe total de
$130,210.00 y beneficiando a aproximadamente 3,642 habitantes.

Se realiz6 el “Suministro de Agua Potable en vehiculo cisterna (Pipa) en la Zona Metropolitana
de la Ciudad de Puebla derivado del periodo Global de Estiaje y Sequia 2024” por un importe
total de $2,658,488.00 y beneficiando a aproximadamente 24,321 habitantes.

Se realiz6 la "Renta de Camiones tipo Pipa para el suministro de Agua Potable en la
Comunidad de San Miguel Xoxtla Municipio de San Miguel Xoxtla Estado de Puebla" por un
importe total de $1,094,020.55 y beneficiando a aproximadamente 4,760 habitantes.

DEUDA CONTRATADA CON BANOBRAS, S.N.C.
Durante el periodo enero-diciembre de 2024, se redujo la deuda contratada con BANOBRAS,

S.N.C. por los pagos efectuados a capital por un monto de $173,532,725.63 con lo que la
deuda del SOAPAP con BANOBRAS disminuyo de $938,836,016.95 a $765,303,291.32.



