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La tranquilidad y paz requerida para la estabilidad de la organizacién comunitaria se advierte en
la solidez y autonomia de las instituciones garantes de impartir y administrar justicia, puesto que,
a través de ellas, se otorgan las pautas necesarias para calificar y orientar las conductas hacia una
convivencia pacifica.

Esta convivencia, en el marco de lo justo, reconoce el valor institucional que en la actualidad
representa el Poder Judicial, el cual, a través del Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la
Judicatura, garantiza que la legalidad presida la compatibilidad de objetivos entre los individuos.

Respecto al Tribunal Superior de Justicia, es fundamental destacar que su labor permite resolver
controversias con apego a la legalidad, imparcialidad, objetividad, celeridad, independencia y
oportunidad.

De manera complementaria, el trabajo colaborativo con el Consejo de la Judicatura permite
otorgar solidez y confiabilidad institucional al dotar de profesionalismo a la actividad judicial; de
la misma manera, permite mantener disciplina en los érganos internos, asi como distribuir y
aplicar responsablemente los recursos financieros y materiales dentro del marco de los Sistemas
Nacional y Local Anticorrupcion.

La construccién de acuerdos vy la especializacién del trabajo se materializd en las comisiones
conformadas en el interior del Poder Judicial del Estado de Puebla; estos érganos de opinidn,
debate y acuerdo representan un esquema de atencién puntual en el que recae la revision de
criterios especificos con alta relevancia en materia de gestién y administracién de justicia.

En este sentido, las comisiones logran ponderar los asuntos que ameritan la atencién puntual del
Pleno, y con ello convocar la participacion de los magistrados para que en la figura de maximo
organo de justicia se emita opinion sobre la resolucién de asuntos que permita fortalecer el Estado
de Derecho.

Es importante mencionar que las comisiones acompafian el ejercicio de funciones que desempefia
tanto el Tribunal Superior de Justicia como el Consejo de la Judicatura, siendo competencia de las
gue se inscriben en la primera figura los temas de cardcter judicial, mientras que las comisiones
aparejadas a las labores del Consejo de la Judicatura atienden aspectos administrativos.

Con el establecimiento de las comisiones se pauta la definicién de criterios judiciales para
proponerlos ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia, mientras que, respecto a las
condiciones y requerimientos materiales para mejorar el acceso e imparticion, éstos se proponen
ante el Pleno del Consejo de la Judicatura; lo anterior a efecto de establecer objetivos vy
determinar impactos por lograr a corto, mediano y largo plazo. Por lo tanto, para lograr la
especializacion de la actividad judicial, se determind que la accion particular de cada comisién
orientara el funcionamiento del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Puebla respecto a las
materias de:

Comision Derechos Humanos: Se encarga de incorporar estrategias de transversalizacién y lineas
de accidén en materia de derechos humanos, perspectiva de género y grupos en situacion de
vulnerabilidad, dentro de los planes de formacién y capacitacién de servidores publicos
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encargados del acceso e imparticion de justicia, que les permitan fortalecer sus conocimientos y
habilidades. La comision se integra por ocho magistrados.

Comision de Derecho Privado y su Aplicacion: Se encarga del analisis, discusion e implementacién
de herramientas para fortalecer la administracion de justicia respecto del derecho privado, asi
como de las repercusiones que se tendria con la creacion de un Cdédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares, con la finalidad de establecer un plan de accién que permita
brindar una adecuada imparticion de justicia, apegada a la nueva norma procedimental. La
comisidn se integra por seis magistrados.

Comision de Consolidacion del Sistema Procesal Penal Acusatorio Adversarial: Esta encargado de
revisar el marco normativo que regula el funcionamiento de los érganos de imparticion de justicia
y a partir de ello coordina la elaboracion de las bases para la redaccién de reglamentos y manuales
de operacién. Aunado a ello, se encarga de remitir a la Comisién Legislativa del Pleno los
resultados obtenidos de las acciones antes mencionadas, asi como los borradores
correspondientes que coadyuvan en la redaccion definitiva de los proyectos de ordenamientos
legales, que, a su vez, seran sometidos a la consideracion del Pleno para su aprobacion vy
publicacién. La comision se integra por siete magistrados.

Comision de Implementacion y Consolidacién de la Reforma Constitucional en Materia de
Imparticién de Justicia Laboral: Le corresponde adoptar las medidas necesarias a través de
mecanismos que agilicen los procedimientos judiciales, con el fin de salvaguardar los derechos y
acceso a la justicia de los trabajadores, bajo los criterios de imparticion de justicia por medio de
la implementaciéon del nuevo sistema procesal laboral. La comisidon se integra por tres

magistrados.

Comision Legislativa: Le corresponde realizar la revision de la legislacién y normatividad referente
a las competencias del Poder Judicial en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, asi como en la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Puebla. La comisidn se integra
por cinco magistrados.

Comision de Representacion ante el Comité de Adopciones del Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia: Le corresponde velar, vigilar y garantizar los derechos, principios y las reglas
del interés superior de nifias, nifios y adolescentes en los procesos administrativos y en los
procedimientos judiciales de adopcién. Ademds, se encarga de asesorar legalmente en los
consejos técnicos de adopciones y ser el vinculo entre los juzgadores y los intervinientes en las
sesiones del Consejo del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia. De esta manera,
los servidores publicos en la labor jurisdiccional tendran la obligacién de examinar las
circunstancias especificas de cada asunto relacionado con el interés superior de nifias, nifios y
adolescentes, y considerar la opinién de estos, a fin de poder llegar a una solucién estable, justa
y equitativa, en cumplimiento al principio del interés superior de la nifiez. La comisidn se integra
por tres magistrados.

Por otra parte, el Consejo de la Judicatura fue acompafiado en su trabajo por tres comisiones de
naturaleza administrativa, que tienen entre sus funciones las relacionadas con cuestiones de
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vigilancia, disciplina, selecciéon y carrera judicial con ellas se atendieron las determinantes
fundamentales mediante las que se optimizd la gestion de Justicia, siendo estas:

Comision de Administracion y Presupuesto: Administrar los recursos humanos, materiales y
financieros del Poder Judicial, de conformidad con las leyes aplicables y la normatividad en
materia de programacion, presupuestacion y ejercicio del gasto.

Comision de Vigilancia y Visitaduria: Inspeccionar el funcionamiento y supervisar las conductas del
personal de los drganos jurisdiccionales.

Comision de Disciplina: Substanciar los procedimientos de responsabilidad administrativa
instaurados en contra de los servidores publicos del Poder Judicial, hasta ponerlos en estado de
resolucion.

El Poder Judicial del Estado de Puebla gestiona estratégicamente el territorio con objeto de
garantizar atencion a los habitantes de los 217 municipios que conforman la entidad, de tal
manera que las instituciones encargadas de administrar e impartir justicia mantengan presencia
y cercania con la poblacidon y se garantice la atencién de diversas situaciones.

Dentro de las seis regiones judiciales establecidas, se identifican pardmetros similares en los
ambitos social, econdmico y demografico, que permiten delimitar un area de influencia territorial
gue es atendida a través de 22 distritos judiciales.

La estructuracion de la justicia a través de los juzgados de Primera Instancia de los distritos
judiciales se conforma por un total de 96 érganos jurisdiccionales, de los cuales 78 conocen de la
totalidad del procedimiento, atendiendo materias de orden civil, familiar, penal, mercantil,
financiera, de justicia para adolescentes, de extincidon de dominio y laboral, asi mismo 18 fungen
como drganos auxiliares en materia familiar. Los juzgados de Primera Instancia de los distritos
judiciales registraron un total de 61 mil 432 expedientes ingresados, 697 mil 519 acuerdos y 29
mil 306 sentencias.

Con base en lo anterior, a nivel estatal resalta que la principal carga de trabajo se encuentra
concentrada en la materia familiar, la cual representd en 2021 el 55.8% de la carga total, seguido
de materia civil con el 19.4%, mercantil con el 14.3%, el 10.4% en materia penal (sistema
tradicional, penal acusatorio y adolescentes) y por Ultimo materia laboral con el .2% (inicid
operaciones en noviembre 2021).

Los juzgados que conocen de materia civil: Tanto especializados como mixtos, les corresponde
administrar justicia a efecto de que sean respetados los derechos de los ciudadanos, y con ello se
eviten afectaciones de los individuos en su persona, patrimonio, seguridad o libertad,
garantizando asi un proceso judicial enmarcado en el derecho.

Bajo el cobijo del principio institucional pro-persona, en el periodo que se informa, a través de los
juzgados que conocen de la materia civil, se ingresaron 11 mil 888 expedientes, y se dictaron 140
mil 692 acuerdos y 5 mil 432 sentencias.
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Juzgados que conocen de la materia familiar: La familia es considerada el eje rector de la sociedad
y, por lo tanto, el objetivo de esta materia es garantizar la plena y debida aplicacién del marco
juridico en sus relaciones, derechos y obligaciones que de ella emanan.

En este sentido, la garantia de proteccidn, educacién, respeto y el rechazo a la violencia, con
asistencia especial a la nifiez, la mujer, los enfermos, las personas con discapacidad y las personas
de la tercera edad, son principios de actuacién de los juzgados familiares.

De esta manera, con la finalidad de velar por los intereses de la familia, en el periodo reportado
se ingresaron 34 mil 259 expedientes, se dictaron 368 mil 595 acuerdos (falta oralidad familiar) y
18 mil 310 sentencias (falta oralidad familiar), en los juzgados que conocen de la materia familiar
en el estado de Puebla.

Juzgado especializado en adolescentes: La labor desempefiada por el juzgado especializado en
adolescentes destaca debido a que los principios que rigen su actuar buscan anteponer el
beneficio de este sector de la sociedad, para garantizar su reinsercién a ésta.

En el periodo reportado, se ingreso a través de este juzgado un total de 112 expedientes, de los
cuales se obtuvieron mil 231 acuerdos y 14 sentencias.

Finalmente, es importante destacar que los juzgados especializados en adolescentes son
impulsores de construir acuerdos reparatorios como elementos de la justicia restaurativa y, a
partir de ello, se orientan a la defensa y proteccion de los derechos fundamentales de este sector
de la poblacién, con objeto de lograr una recomposicion del tejido social.

Juzgado de exhortos: Este drgano se encarga de desahogar los exhortos, oficios, requisitorias,
cartas rogatorias, cooperacion judicial internacional y todo medio de comunicaciéon procesal
analogo que deba diligenciarse dentro de la Zona Metropolitana. En el periodo informado se
recibieron un total de 9 mil 367 exhortos.

Juzgado de extincidon de dominio: La extincion de dominio es una facultad con la que cuenta el
Estado, fundamentada en el articulo 22 constitucional, mediante la cual tiene posibilidad de
aplicar a su favor bienes que provengan de actividades ilicitas relacionadas con delincuencia
organizada, delitos contra la salud, secuestro, robo de vehiculos, trata de personas vy
enriguecimiento ilicito.

Juzgados municipales: Estos atienden diversas areas en materia de imparticion de justicia y la
denominacion que reciben corresponde al nombre del municipio en el que se ubican y en caso de
gue exista mas de uno se diferencian por orden numérico.

Los juzgados municipales reportaron en el periodo que se informa, el ingreso de 15 mil 278
expedientes, 43 mil 517 acuerdos y 11 mil 682 sentencias.

Juzgados de paz: De acuerdo con el articulo 67 de la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de
Puebla, para la buena administracion de justicia, los pueblos, rancherias, comunidades, barrios,
colonias y unidades habitacionales de los municipios del estado podran tener por lo menos un
juzgado de paz, con lo cual se garantiza el acceso a la justicia a toda la poblacion del interior del
estado.
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La importancia de contar con juzgados de paz se observa, por una parte, en la resolucion amigable
de asuntos, previniendo con ello futuros litigios y mayor carga laboral al sistema judicial, y, por
otra, en el reconocimiento que la institucién otorga a los usos y costumbres propios de cada
municipio en la entidad.

Juzgados indigenas. Los juzgados que conocen de los asuntos en los que se ven afectados intereses
de personas que pertenezcan a grupos indigenas y étnicos guardan una estrecha relacién con los
sistemas normativos y pueden ser definidos como mecanismos para que la poblacién indigena
cuente con dérganos jurisdiccionales de facil acceso que promueven la obtencién de justicia
destacando que éstos soportan parte de su funcionamiento en el reconocimiento que se realiza
del esquema de usos y costumbres.

A nivel estatal, en 2021 la incidencia delictiva fue de 76 mil 604 delitos, de acuerdo con datos del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, de los cuales, 75 mil 141 fueron
delitos del fuero comun y mil 463 del fuero federal, lo que muestra la disparidad en las cargas de
trabajo.

Juzgados penales: Los juzgados penales del sistema tradicional se encargan de resolver los
conflictos suscitados en materia penal; sin embargo, como resultado de la implementacion del
Sistema Procesal Penal Acusatorio, su labor se enfoca en concluir las causas penales previas a la
instauracion del sistema.

Mediante los juzgados penales, en el periodo que se informa, ingresaron 92 procesos, se dictaron
62 mil 485 acuerdos y se emitieron 500 sentencias

Sistema Procesal Penal Acusatorio: El Sistema Procesal Penal Acusatorio se denomina de este
modo debido a las caracteristicas que posee. En primer lugar, es adversarial porque la acusacién
y la defensa se realizan mediante una confrontacién de pruebas y argumentos de cada una de las
partes, y ambas deben ser escuchadas, comentadas, negadas o aclaradas ante un juez. En segundo
lugar, es acusatorio porque existen dos partes que intervienen en el juicio, la que acusa y la que
se defiende. En tercer lugar, es oral porque el juicio se realiza mediante un debate verbal frente a
un juez que debe estar siempre presente.

En este sentido, el funcionamiento del Sistema Procesal Penal Acusatorio en el estado de Puebla
se materializa en 14 sedes judiciales, que comprenden 13 casas de justicia y un Centro de Justicia
Penal.

Las caracteristicas de cada una de las regiones son diferentes debido al contexto particular, por lo
tanto las sedes de justicia varian en numero, personal administrativo, nimero de jueces y
operatividad, sin que esto comprometa su funcionalidad. Por ese motivo, el Poder Judicial
establecid una estrategia de optimizacion de funciones mediante la cual los jueces de oralidad
penal pueden actuar en una triple funcién:

Juez de Control: Autoridad jurisdiccional que interviene desde el inicio del procedimiento y hasta
gue se emite el auto de apertura a juicio oral. Este Juez se encarga de velar por la legalidad y el
respeto a los derechos fundamentales de las partes y realiza diversas diligencias en las dos
primeras etapas del proceso.
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Tribunal de Juicio: Organo jurisdiccional que de manera colegiada o unitaria actla durante la etapa
del juicio oral, sobre la base de una acusacidon planteada por el Ministerio Publico: escucha los
alegatos de apertura por las partes; desahoga las pruebas admitidas por el Juez de Control, y luego
de escuchar los alegatos de clausura, emite un fallo condenatorio o absolutorio a través de la libre
valoracion de la prueba.

Juez de Ejecucion: Es el encargado de supervisar que la sentencia se cumpla en los centros
penitenciarios con apego a la ley y los derechos humanos.

Regidn Judicial Sur: La Regidén Judicial Sur comprende los distritos judiciales de Acatlan, Chiautla y
Matamoros, con sede en este Ultimo. Se integra por 43 municipios.

Como resultado de las actividades realizadas en la Regidon Sur se iniciaron 167 carpetas judiciales
administrativas, se desahogaron 516 audiencias y se emitieron 2 mil 821 acuerdos.

Region Judicial Norte: La Region Judicial Norte comprende los distritos judiciales de Xicotepec de
Judrez, Zacatlan, Alatriste, Tetela y Huauchinango, con sede en este Ultimo, se integra por 44
municipios.

En la Regidén Judicial Norte se iniciaron 346 carpetas judiciales administrativas, se desahogaron mil
597 audiencias y se emitieron 6 mil 308 acuerdos.

Regién Judicial Oriente: La Regidon Judicial Oriente comprende los distritos judiciales de
Tlatlauquitepec, Zacapoaxtla, San Juan de los Llanos, Chalchicomula de Sesma y Teziutlan, con
sede en este Ultimo y se encuentra integrada por 40 municipios.

Como resultado de las actividades realizadas en la Region Oriente, se iniciaron 349 carpetas
judiciales administrativas, se desahogaron 958 audiencias y se emitieron 7 mil 087 acuerdos.

Regidn Judicial Sur- Oriente: La Regidn Judicial Sur-Oriente comprende los distritos judiciales de
Tecamachalco, Tepexi y Tehuacdn, con sede en este Ultimo y se encuentra integrado por 43
municipios.

A partir de ello, se logré que en la Region Sur-Oriente se registraran 598 carpetas judiciales
administrativas, mil 877 audiencias y 14 mil 332 acuerdos.

Regién Judicial Centro - Poniente: La Regién Judicial Centro-Poniente comprende los distritos
judiciales de Huejotzingo, Atlixco y Cholula, con sede en este uUltimo y estd conformada por 27
municipios.

Como parte de las actividades realizadas en la Region Judicial Centro-Poniente, se registraron mil
143 carpetas judiciales administrativas, 2 mil 401 audiencias y 20 mil 341 acuerdos.

Regidn Judicial Centro: La Regién Judicial Centro comprende los distritos judiciales de Tepeaca,
Tecaliy Puebla, con sede en este Ultimo y en la regién hay un total de 20 municipios.

Derivado de la actividad realizada en el periodo que se informa, en la Regién Judicial Centro se
iniciaron 3 mil 564 carpetas judiciales administrativas, se desahogaron 10 mil 577 audiencias y se
emitieron 57 mil 396 acuerdos.
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En materia de segunda instancia, es importante destacar que los érganos para impartir justicia en
segunda instancia se distribuyen en: 4 Salas Colegiadas para atender asuntos de justicia civil; 3
Salas Colegiadas encargadas de atender la materia penal; y 10 Tribunales Unitarios de Alzada; asi
como 1 Sala Unitaria enfocada a la Justicia Especializada para Adolescentes en sistemas escrito,
mixto, oral e integral de justicia penal.

Durante el periodo analizado se advierte que, en el afio 2021, la tasa de resolucion en segunda
instancia, dentro de la que se considera el porcentaje que representan las resoluciones emitidas
por las salas, respecto al totas de expedientes ingresados, registra un 84%, siendo la materia civil
la que presenta un mayor nimero de ingresos y conclusiones.

Con esta estructura organizacional, durante el aflo 2021 se registré el ingreso de 2 mil 871 tocas,
mismas que se conformaron 797 penales, 513 familiares, 1 mil 050 Civiles, 497 Mercantiles y 14
en materia de justicia para adolescentes.

Una vista particular por materia, el porcentaje de resolucion en materia civil fue del 85%, en el
ambito mercantil un 67%, en penal 82%, en familiar se alcanzé un 102% vy por ultimo en materia
de justicia para adolescentes fue de 107% estas dos ultimas considerando la atencién de
expedientes anteriormente registrados.

Por otra parte, en materia de justicia alternativa como instrumento de paz, brinda la posibilidad a
la ciudadania de desahogar el procedimiento de mediacién de forma voluntaria, en el que los
acuerdos son construidos por las partes y satisfactorios para ambos, descubriendo nuevas formas
de abordary resolver las diferencias que dieron origen al conflicto, lo que representd un beneficio
para 3 mil 865 personas; fomentando la cultura de la legalidad y la sana convivencia entre las
mismas.

Logrando la suscripcién de mil 333 acuerdos en materias civil, mercantil y familiar, con las acciones
emprendidas fue posible beneficiar a 983 nifias, nifios y adolescentes.

Mediante el uso de las tecnologias de la informacién, se ha continuado con el proyecto
implementado al inicio de la contingencia sanitaria, consistente en Mediacién a distancia, asi
como habilitando lineas 24/7 para atender temas de contencién emocional, acompafiamiento
psicoldgico y orientacion en temas de mediacion.

El Poder Judicial del Estado a través del Organo especializado en Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias en Materia Penal, ofrece a la ciudadania la posibilidad de acogerse a un
mecanismo alternativo, privilegiando la imparticién de justicia de forma pronta, expedita e
imparcial.

A través de la Justicia Restaurativa se busca lograr la recomposicion del tejido social, por medio
del Acuerdo Reparatorio en materia penal, cuyo objetivo es lograr la reparacion integral del dafio
causado; material, como moral y lograr asi la extincion de la accion penal. Materializando con ello
lo preceptuado en la Ley General de Victimas, a través de medidas de restitucion, rehabilitacidn,
compensacion y garantias de no repeticion en sus dimensiones individual, colectiva, moral y
simbdlica. Lo anterior, rumbo a la justicia transicional.
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Mediacién itinerante. En virtud de las condiciones derivadas de la contingencia sanitaria y con la
finalidad de acercar a la poblacidn el acceso a la Justicia, el Poder Judicial del Estado implementdé
el Programa el “El Tribunal mas cerca de ti” acudiendo a jornadas en distintos Distritos Judiciales
del Estado, brindando el servicio de mediacion de manera gratuita, en asuntos en materia familiar,
civil, mercantil y vecinal, atendiendo a 537 personas y logrando la suscripcion de 65 acuerdos.

En Puebla, con un esquema integral de colaboracién, coordinacién y cooperacién, se logré
transitar exitosamente al Nuevo Sistema de Justicia Laboral once meses antes de lo previsto
originalmente en el escenario nacional. Con una inversion histérica, el Poder Judicial del Estado
de Puebla estructurd, equipo e instald dos Tribunales Laborales en la Capital Poblana y uno en el
municipio de Tehuacdn; mismos que cuentan con Personal Jurisdiccional y Administrativo
seleccionado a través del primer Concurso de Oposicidn Abierto en materia laboral considerando
sus conocimientos, habilidades y competencias en la materia. El nuevo modelo de justicia
garantiza una efectiva proteccion a los derechos laborales y brinda una alternativa eficiente, eficaz
y efectiva para agilizar la resolucién de conflictos entre empleadores y trabajadores, una vez que
se agote la etapa de conciliacién. Asi, los nuevos tribunales garantizan una justicia laboral
transparente, gratuita y expedita, apoyada por el Sistema Electrdonico de Control y Gestién Judicial
que dard certidumbre a los usuarios y brindara celeridad. En la primera etapa de su
implementacion, a partir del mes de noviembre, se logré el ingreso de 122 expedientes.

Asimismo el Poder Judicial implementd el Sistema de Oralidad Familiar, los tipos de juicio a los
cuales se puede acceder mediante este sistema son: alimentos, divorcio incausado y guarda y
custodia se cuenta con 4 salas estructuradas y adecuadas, 6 jueces especializados de oralidad
familiar, 1 sistema tecnoldgico de gestion y administracién judicial, 1 esquema institucional de
colaboracién (agentes del Ministerio Publico y Defensores Publicos especializados, coordinados
por la Fiscalia General del Estado y la Defensoria Publica del Ejecutivo), 1 mddulo permanente (de
asesoria y acompafiamiento legal gratuito), 1 mdédulo de orientacién y estadistica judicial.

Una de las caracteristicas basicas de la composicién familiar en la américa latina contemporanea
radica en su gran diversidad pues, junto a las formas tipolégicas mas tradicionales representadas,
sobre todo por las familias nucleares, han ido tomando fuerza otros tipos de arreglos familiares
—habladndose asi en nuestros dias de familias y no de ‘familia’— como resultado del surgimiento
de estructuras monoparentales, unipersonales, extendidas, compuestas y reconstituidas. Las
familias ‘reconstituidas’ son aquellas generadas a partir de la convivencia de una pareja con
posterioridad a la disolucién de un vinculo conyugal anterior y del cual nacieron hijas e hijos que
deberdn ser protegidos y educados dentro del nuevo contexto familiar. Por su propia
configuracion las nuevas familias tienen una dindmica diferente presentdndose problematicas
significativas dentro del dmbito juridico esencialmente del derecho de familia pues estas
tipologias van a presentar diversas aristas como son los vinculos, los deberes y los derechos entre
las y los integrantes de ella. Ahora bien, las y los hijos forman parte de esta nueva estructura
familiar con derechos y deberes especiales; no obstante, la patria potestad de las madres y padres
bioldgicos. El no reconocimiento de ello podria traer aparejado una afectacién a la identidad de
este nuevo nucleo familiar. También vemos cémo la relacién entre las madres y los padres afines
y la y el hijo afin tendrd que guardar ciertas caracteristicas tales como las de habitar y compartir
vida de familia con cierta estabilidad y reconocimiento.
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Ante esta nueva dindamica en las familias, y los procesos judiciales que de ello derivan, surge el
Centro de Convivencia Familiar que, como érgano auxiliar del Poder Judicial del Estado, debe
proporcionar los servicios necesarios para que las y los jueces aseguren que nifias, nifios y
adolescentes tengan el derecho a convivir con su madre, padre o el familiar directo que la
autoridad determine. El articulo 2° del Reglamento Interno del Centro de Convivencia Familiar,
establece las actividades y servicios que proporciona el equipo de psicologia y trabajo social
adscritos al mismo, puntualizando que éstos se realizan con la intencidon de ofrecer una mayor
informacién o evidencia especializada en apoyo a las determinaciones de las autoridades
judiciales, aportando elementos para la toma de decisiones y de esta manera coadyuvar a que la
administracién de justicia contribuya al bienestar familiar y social.

Ante la situacion que se vive en el pais y la entidad, derivado de la pandemia por el virus SARS-
CoV-2 (COVID 19), el Centro de Convivencia Familiar ha proporcionado cuatro de los ocho servicios
que se establecen en el reglamento interno del mismo siendo estas (asistencias a NNA,
convivencias electrénicas, entrega-recepcion, estudios socio-econémicos).

La principal funcién del Centro de Convivencia es facilitar el encuentro paterno/materno filial,
cuando no pueden llevarse a cabo en una sana relacion dentro del ambito familiar, brindando el
espacio y atencion especializada para el desarrollo integral de estos encuentros, salvaguardando
en todo momento el interés superior de las nifias, nifios y adolescentes.

El Centro de Convivencia Familiar proporciona un servicio integral y no Unicamente ofrece un
espacio neutral; este lugar, con personal especializado, favorece las convivencias armonicas, que
permiten un desarrollo benéfico para las y los integrantes de las familias en conflicto.

En este contexto y a fin de fortalecer las capacidades técnicas del personal de psicologia y trabajo
social se realizé una capacitacion especializada en materia de “El Interés Superior de la Nifiez”,
este proceso formativo fue impartido por el Instituto Universitario de Alta Formacién del Estado
de Quintana Roo, con la participacién de Poder Judicial del Estado de México.

En esta capacitacion participaron 12 psicélogas y 11 trabajadoras sociales quienes recibieron
certificado de especializacién con reconocimiento del Instituto Universitario de Alta Formacion y
por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social Federal. El programa de capacitacion abordé
tematicas, como: el Interés Superior de la Nifiez; la Patria Potestad; la Alineacién Parental;
oposicién a Medidas de Proteccién de NNA; entre otros.

En este mismo rubro, con apoyo y gestion de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de
Género del Poder Judicial, el personal del Centro de Convivencia Familiar recibio la capacitacién
sobre Primeros Auxilios Psicoldgicos. El entrenamiento en Primeros Auxilios Psicoldgicos responde
a la necesidad de fortalecer las competencias del personal de salud, de psicologia, trabajo social
y asistencial en los contextos y escenarios de crisis (individual y colectiva), emergencias
humanitarias y desastres.

En este taller, de 10 horas de trabajo, participaron las dreas de psicologia y trabajo social, asi como
las y los prestadores de servicio social; se contd con la asistencia de 25 personas. Los temas
abordados en esta capacitacion fueron: Recomendaciones basicas; Primer contacto de accidn;
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Elementos comunes a las intervenciones; Principios de actuacidon; Intervenciones exitosas;
Respuesta en intervenciones.

En cumplimiento a las solicitudes de las autoridades jurisdiccionales, se llevaron a cabo 913
asistencias a niflas, niflos y adolescentes en Juzgados, y se efectuaron 950 valoraciones
psicoldgicas.

Es importante mencionar que tanto las valoraciones psicoldgicas y las asistencias a nifias, nifios y
adolescentes en juzgados representan una herramienta Gtil para la toma de decisiones de las y
los jueces. De esta manera, a través de los servicios antes mencionados, se brindé atencién a mil
886 personas, de las cuales 754 fueron personas adultas; 897, infantes y 235 adolescentes.

En caso de que las convivencias presenciales no pudieran llevarse a cabo, las convivencias
electrénicas se han presentado como una alternativa para que infantes y adolescentes gocen de
su derecho a convivir con su madre o padre y se fortalezca el vinculo filial. Mediante el uso de las
plataformas tecnoldgicas, durante el periodo en curso, se contabilizaron 312 expedientes de
convivencias supervisadas decretadas, beneficiando con esta modalidad a un total de 519
personas.

Para el desarrollo de las convivencias electrénicas, se programan sesiones virtuales a través de la
plataforma digital Google Meet, las cuales se llevan a cabo de miércoles a domingo en un horario
de 9:00 a 18:00 horas. En el periodo que se reporta, se programaron 5 mil 463 sesiones de
convivencia virtual, y de manera complementaria se realizaron 441 entrevistas psico-diagndsticas
a las madres y padres que conviven con sus hijas e hijos. En cada una de las sesiones, el personal
de psicologia se encarga de supervisar que cada una de la misma se lleve a cabo de manera
respetuosa en un ambiente sano y célido.

Otro de los servicios que proporciona el Centro de Convivencia Familiar es el de estudios
socioecondmicos, mismos que consisten en una investigacién de campo que permite conocer, a
través de entrevistas, visitas domiciliarias y metodologias especificas, las condiciones sociales,
econdmicas y las circunstancias particulares que rodean a cada persona o familia. Con la
informacién que se recaba es posible efectuar andlisis que permite a las autoridades
jurisdiccionales tomar decisiones respecto a los juicios que originan la solicitud de este tipo de
servicios. De enero a diciembre de 2021 se han realizado 987 estudios socioecondmicos
ordenados por la Autoridad Judicial. Con esta accién se brindd atencién, de manera directa, a
1503 personas adultas, y de manera indirecta a 937 infantes y 298 adolescentes.

En este mismo periodo, el Centro de Convivencia Familiar ha remitido a las autoridades
jurisdiccionales 2 mil 860 informes que dan cuenta de los resultados obtenidos respecto de los
servicios solicitados: 902 informes sobre convivencias supervisadas, 1023 informes sobre
actuaciones en juzgados (valoraciones psicoldgicas y asistencia a nifias, nifia y adolescente) y 935
estudios socioeconémicos.

Durante 2021, el Centro de Convivencia Familiar, como d&rgano auxiliar de la autoridad
jurisdiccional, recibio 4 mil 362 solicitudes de servicio, y de estas 56 % requiere servicios que
involucran al drea de psicologia, 30 % corresponde al drea de trabajo social, 12 % requiere el
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involucramiento de ambas areas y 2 % se refiere a requerimientos por la Autoridad Federal, a
través de Juicios de Amparo.

Por ultimo, el personal de este Centro, recibié un taller sobre contencidon emocional, el cual tuvo
como objetivo brindar a las personas que trabajan en espacios donde deben atender a otras
personas que viven violencia de género y procesos estresantes, un conjunto de conocimientosy
técnicas para mejorar su desempefio personal y profesional y lograr una mayor objetividad.
Ademds de auto apoyarse para vincularse adecuadamente sin sobrecargarse.

Como nunca antes, el Poder Judicial del Estado ha emprendido las acciones necesarias para contar
con un Archivo Judicial de excelencia. Por ello, se ha enfocado en la creacion de un area
especializada en la materia, asi como en la digitalizacion y clasificacion de documentos de manera
permanente y en volUmenes jamas registrados.

Siendo asi, durante el afio que se informa, se redoblaron los esfuerzos para implementar y
fortalecer los procesos archivisticos concernientes en clasificacién, ordenacién y descripcion que
permitan la documentacién histérica, la optimizacion de espacios de almacenamiento y la
consulta de informacién de manera practica.

Para esta gestién, ha sido una prioridad dar cumplimiento a la Ley General de Archivos, en
especial, en lo referente a la disposicién de un Esquema Institucional para la Administracion
Documental. A partir de ello, se otorgd el nombramiento al Titular del Area Coordinadora de
Archivos se nombrd un grupo interdisciplinario enfocado en atender las disposiciones marcadas
por Ley, mismo que se conformé por la siguiente estructura (Area Coordinadora de Archivos,
Secretaria Juridica, Direccion de Presupuesto y Recursos Financieros, Direccion de Informatica,
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Organo Interno de Control). Y Como
invitados permanentes en calidad de integrantes del Comité de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Poder Judicial del Estado y drea normativa del Sistema Institucional de
Archivos se integré al Titular de la Direccion General de la Comisién de Administracion vy
Presupuesto del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial y a la Titular de la Unidad de Derechos
Humanos e lgualdad de Género del Poder Judicial.

Cabe destacar que este grupo interdisciplinario cuenta con la participacion de profesionales que,
en el marco de sus competencias y atribuciones, coadyuvan en el andlisis de los procesos y
procedimientos institucionales que dan origen a la documentacién que integran los expedientes
de cada serie.

La digitalizacion de expedientes se ha convertido en una tarea fundamental de la Direccion de
Archivo del Poder Judicial, toda vez que se reconocen sus ventajas en el ahorro de espacio fisico,
proteccién de la informacion, gestion del tiempo en la consulta de datos, mejora de la
productividad y la facilidad de acceso a informacién a través de los diferentes dispositivos
tecnoldgicos. En el periodo en curso se logré la digitalizacién de mas de 11 millones 459 mil 408
imagenes (documentos) que abarcaban del afio 2000 a 2018, pertenecientes al Primero, Segundo,
Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto Juzgado de lo Familiar del Distrito Judicial de Puebla. Con lo
anterior, es posible mejorar los procesos de interoperabilidad de la gestién documental,
facilitando la busqueda y asegurando la actualizacion de la informacion.
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Sin duda, un logro de la actual gestién ha sido el resguardo de la documentacion con relevancia
juridica e historica de los expedientes judiciales de 1951 y anteriores, mismos que se encontraban
en diferentes sedes y que actualmente se han retornado al Archivo Judicial. A la fecha, se reporta
un avance de 33.5 % del total, consiguiendo su correcto resguardo, ya que las condiciones en las
gue se encontraban, expuestos a agentes biolégicos y naturales, provocaron su deterioro. Debido
a ello, fue posible identificar, de manera adicional, documentos con gran relevancia histérica que
ahora cuentan con un tratamiento diferente, como es el Testamento del Sefior Pedro Trujillo, que
data del afio 1588, redactado en antiguo castellano. Lo anterior impulsa al Poder Judicial de Puebla
a conformar un Archivo Histérico que permita el acceso a estos invaluables expedientes al publico
en general, y con ello, acrecentar el interés, consulta y aprovechamiento del patrimonio
documental.

El Poder Judicial del Estado, a través de la Direccién del Archivo Judicial, organiza, depura y
controla todos los expedientes, tocas, documentos, medios magnéticos y digitales, incluyendo
aquellos catalogados con valor histdrico, mismos que son transferidos de los drganos
jurisdiccionales y dreas administrativas para su custodia y conservacion.

El Registro Nacional de Archivos es una aplicacién informatica administrada por el Archivo General
de la Nacién, cuyo objeto es obtener y concentrar informacién sobre los sistemas institucionales
y de los archivos privados de interés publico, asi como difundir el patrimonio documental
preservado en sus archivos. De esta forma, de manera exitosa se llevd a cabo la inscripcién al
Registro Nacional de Archivos el 13 de octubre, dando cumplimiento a la obligaciéon marcada por
la Ley General de Archivos en referencia al mismo. Como resultado de lo anterior, el Poder Judicial
del Estado, a través del Area Coordinadora de Archivos, inscribid 115 archivos de tramite, 1
archivo de concentracién y 1 archivo histérico.

La presente gestion se ha caracterizado por su interés permanente en que cada uno de sus
integrantes se capacite de manera continua para la mejora del desempefio de sus actividades. Es
asi que, durante el periodo que se informa, a través del Programa de Capacitacion en Gestién
Documental y Administracion de Archivos en Linea, se inscribieron un total de 186 participantes
pertenecientes a los diferentes érganos jurisdiccionales, unidades administrativas y oficialias de
partes comunes.

Con esta oportuna capacitacion es posible desarrollar las destrezas para el adecuado tratamiento
integral de la documentacién, asi como la apropiada administracion de los archivos de tramite y
concentracion a través de la homologacion de procesos archivisticos de organizacidn, acceso,
consulta, valoracion documental y conservacion.

El Poder Judicial del Estado, a través del Area Coordinadora de Archivos, esta realizando la
actualizacion del Cuadro General de Clasificacion Archivistica cuya aplicacion y funcionalidad es a
nivel institucional. Las etapas que comprende esta actualizacion son identificacion, jerarquizacién
y coordinacion, socializacién y capacitacién, Validacion y Formalizacion. En este sentido de
octubre a diciembre del afio que se informa, se capacitaron y despejaron dudas sobre Cuadro
General de Clasificacién Archivistica y Catdlogo de Disposicion Documental a 82 drganos
jurisdiccionales y 14 unidades administrativas.
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Se participo en el Seminario de Gestién de Riesgos para Archivos y Bibliotecas organizado por la
Secretaria de Cultura del Estado de Puebla, en el cual se abordaron temas de protocolos de
seguridad, gestion de riesgos, procesos inherentes y externos de deterioros en soportes,
materialidad del patrimonio documental, herramientas para lograr baja siniestralidad en los
recintos e instalaciones de los repositorios. Igualmente, el Poder Judicial del Estado participd con
una ponencia sobre el Rescate y Remodelacion del Archivo Judicial que se encuentra disponible
en la siguiente liga https://www.facebook.com/events/2699764036985243/?ref=newsfeed.

La XXIII Convocatoria de Ayuda a Archivos es emitida por Iberarchivos, la cual es una iniciativa de
cooperacién e integracién de paises iberoamericanos articulada vy ratificada por las Cumbres
Iberoamericanas de jefes de Estado y de Federacion para el fomento de acceso, organizacion,
descripcion, conservacion y difusion del patrimonio documental, que contribuye de manera
decisiva a consolidar el Espacio Cultural Iberoamericano. En relacién con ello, el Poder Judicial del
Estado participd con el registro del proyecto “Digitalizacién y Catalogacion del Fondo Real de
Cholula”, con el apoyo de la doctora Maria Mercedes Rodriguez Pérez, historiadora de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.

En el periodo que se informa se ejecutaron acciones y programas enfocados en la innovacion,
modernizacién y tecnificacion de los érganos jurisdiccionales, cuyos resultados se ponen al
escrutinio publico para su andlisis, y que, de forma integral, han permitido posicionar a la entidad
como un referente nacional en materia judicial.

En esta tesitura, el SARS-CoV-2 (covid-19) ha transformado la dinamica y el desenvolvimiento de
la sociedad actual, marcando un hito en la historia moderna, trayendo consigo cambios
significativos en el contexto social, econdmico y académico. Por ello, el Poder Judicial establecié
acciones estratégicas para su combate y contencion al interior de los érganos jurisdiccionales,
puesto que el garantizar la imparticién de justicia pronta y expedita en ningin momento y por
ninguna circunstancia debe detenerse. Asi, se cumplié y robustecié el Plan de Continuidad de
Trabajo, mediante el cual se garantizé la salud de servidores publicos y ciudadanos al interior de
los inmuebles a resguardo de la institucién, por medio de la compra y dotacién de los insumos e
instrumentos necesarios que permitieran contar con espacios higienizados y seguros.

Aunado a lo anterior, la adopcién y el desarrollo de herramientas tecnoldgicas han favorecido, por
una parte, la eficacia y eficiencia del desempefio laboral y, por otra, han contribuido a aminorar
la aglomeracién de personas, a reducir la movilidad y los tiempos para la realizacion de tramites
procesales al interior de los distritos judiciales. Sin duda alguna, las tecnologias de la informacién
han consolidado al Poder Judicial como una institucién abierta e innovadora, que pone a la
disposicién de la ciudadania tramites y servicios de forma facil y sencilla, lo que fortalece al Estado
de Derecho.

Se debe afiadir a lo anterior que la inversién en infraestructura ha contribuido a ampliar la
cobertura de los érganos jurisdiccionales en las regiones judiciales, lo que ha incrementado la
proximidad social y la accesibilidad a la administracién e imparticion de justicia. En suma, todos y
cada uno de los resultados alcanzados han respondido al uso eficaz, eficiente, transparente y
racional de los recursos econdmicos, materiales y humanos de los que se ha dispuesto. Con ello
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se ha afianzado a la presente gestién como transparente, abierta y que rinde cuentas de manera
clara para el escrutinio publico.

Durante el afio 2021 se puso en marcha la primera etapa de reforzamiento estructural del Palacio
de Justicia. Esto con el objetivo de mantener en éptimas condiciones su belleza arquitectdnica,
ademads de incrementar la seguridad estructural del inmueble, para el uso y disfrute tanto de
habitantes como de visitantes.

Entre las acciones realizadas, destaca el retiro de muros y acabados que se encontraban en mal
estado, y que, en un mediano plazo, podian representar un riesgo al interior de la edificacion.
Asimismo, se efectuaron trabajos de impermeabilizacién, asi como la restauracion de los pinaculos
y barandales. Por lo que refiere a la zona poniente, sobresale el reforzamiento estructural de la
crujia del inmueble.

En sesién del Pleno del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, se aprobd
y faculté al presidente para realizar la solicitud y los tramites correspondientes ante el Fideicomiso
Publico de la Reserva Territorial Atlixcayotl-Quetzalcdatl, a fin de concretar la donacién del predio
concerniente a Ciudad Judicial.

Una vez que se cuente con la posesion vy la certeza juridica del espacio territorial, se realizaran los
esfuerzos pertinentes que contribuirdn a consolidar el proyecto arquitecténico denominado
Ciudad Judicial Siglo XXI.

En octubre se culminaron los trabajos de construccion de la Casa de Justicia y Centro de
Convivencia Familiar en el municipio de Tepeaca. Esta obra requirioé una inversién de 26 millones
422 mil 794 por parte del Poder Judicial. Con este nuevo inmueble serd posible atender la
demanda de la poblacion existente en el distrito judicial, lo que se sumara a los espacios con los
gue ya se cuenta, en los que se promueve el respeto a los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, en un ambiente sano y armonico que privilegia la estabilidad psicoemocional de
este grupo poblacional. Adicionalmente, serd posible ofertar una importante cantidad de
actividades ludicas y recreativas enfocadas en la regeneracion y el fortalecimiento del tejido social
que, de forma conjunta, en un mediano plazo coadyuvard a forjar una sociedad con principios y
valores éticos y morales que garanticen una interaccion con apego a la cultura de la paz y la
legalidad.

Asegurar la accesibilidad a los mecanismos de imparticidon de justicia es uno de los pilares de
atencién de la presente gestion. Muestra de lo anterior fueron la continuidad y culminacién de
los trabajos de construccién de la Casa de Justicia y Centro de Convivencia Familiar en el municipio
de Chignahuapan.

Se actualizaron y mejoraron dos camaras Gesell en el Centro de Convivencia Familiar del estado
de Puebla, espacios disefiados para estudiar y analizar las conductas, reacciones emocionales y
procesos cognitivos, tanto de forma individual como grupal, sin que la presencia de un observador
influya en su comportamiento en el marco de las entrevistas realizadas estas acciones requirieron
una inversion de 445 mil 762 pesos.
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Se concluyé la construccion de juzgados familiares y érganos jurisdiccionales para la consolidacién
de Ciudad Judicial en San Pedro Cholula. Con este nuevo inmueble se disminuira, en un primer
momento, la carga de trabajo de los érganos jurisdiccionales de la capital del estado, y, por otra,
se acercaran los servicios a los municipios circunvecinos para la imparticion de justicia en materia
familiar.

Durante el afio 2021 se realizd el mantenimiento mayor de juzgados penales del sistema
tradicional de la ciudad de Puebla, el cual requirié una inversion de 2 millones 450 mil pesos. Asi,
fue posible efectuar reparaciones y adecuaciones en paredes, aplicacién de pintura, atender el
sistema eléctrico e hidrdulico, al tiempo que se sustituyeron plafones y se mejoré la iluminacién
al interior de las oficinas y juzgados.

Se pusieron en marcha trabajos de instalacidén, mantenimiento menor y preservacion de las casas
de Justicia en los distritos judiciales de Zacatldn y Huachinango, los cuales se integraron por el
mantenimiento y reforzamiento con la instalacion de perfil prefabricado estructural, asi como de
mantenimiento, instalacién y mejora del sistema de tuberias, luminarias, pozo, registro,
guarniciones y adecuaciones de estacionamiento, para evitar inundaciones, respectivamente.

Se renové una plataforma de elevacién en Ciudad Judicial, cuya capacidad ahora es de 350
kilogramos de peso soporte, lo que permite llegar sin mayor dificultad a la planta alta del
inmueble, asi como a las areas jurisdiccionales. Dicha accion requirié una inversion total de 348
mil 632 pesos, sus beneficios han asistido a afianzar al Poder Judicial como una de las instituciones
publicas que promueve la accesibilidad universal de manera gradual en todos y cada uno de sus
inmuebles.

Se concluyeron los trabajos que contribuyeron a dar inicio a las operaciones de una oficialia comun
en el distrito judicial de Huejotzingo, para los juzgados de materia civil y familiar, dentro de las
adecuaciones realizadas se encuentran la instalacion de red eléctrica y de luminarias, el suministro
de equipo de fotocopiado y la puesta en marcha de kioscos interactivos de consulta electronica,
los cuales facilitan la consulta y el seguimiento procesal de los expedientes que se encuentran
turnados a las dreas que integran este distrito judicial.

Una vez que se contd con los espacios requeridos, se realizaron los trabajos de adecuacion y
restauracion del inmueble, mismos que requirieron una inversion de un millon 632 mil 167 pesos.
Al ser concluidos, se efectud el traslado del juzgado de lo civil y lo penal del distrito judicial de
IzUcar de Matamoros a la Casa de Justicia. Este factor, en el plazo inmediato, ha mejorado la
atencion ciudadana y fortalecido los mecanismos orientados a la imparticion de justicia.

El Archivo Judicial resguarda la memoria viva y los pasajes histéricos de la evolucion de la
imparticidn de justicia a lo largo y ancho de la entidad. Por ello, se ha asumido el compromiso de
generar las condiciones que asistan a la conservacion de los documentos que en este espacio se
encuentran. Con una inversién de 568 mil 490 pesos, fue posible renovar el sistema eléctrico, las
luminarias y el drenaje pluvial. Al mismo tiempo, se realizaron trabajos de impermeabilizacién, a
fin de evitar la filtracion de liquidos que pudiesen dafiar la documentacién a resguardo. Con esta

accion, fue posible mejorar las condiciones laborales y estructurales de este drgano jurisdiccional.
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A nivel local, el Poder Judicial del Estado de Puebla disefid y puso en marcha una estrategia integral
de atencién y contencion del SARS-CoV-2, sin que ello implicara una paralisis administrativa y, por
ende, la suspensién de la administracién e imparticién de justicia. De esta manera, se cred el Plan
de Continuidad de Operacion, en el cual se contemplaban dos principales vertientes de atencion.
La primera radicé en la reduccion de cualquier tipo de riesgo que implicara la posibilidad de
contagio tanto para los servidores publicos adscritos a los diferentes drganos jurisdiccionales
como para los ciudadanos que acudian a realizar tramites con apego a derecho.

Por consiguiente, se realizd una serie de adquisiciones de materiales, insumos y kits para la
prevencion de contagios de covid-19, y su suministro en los diferentes Organos del Poder Judicial,
mismos que permitieron dotar permanentemente al personal de elementos como gel
antibacterial y liquido higienizante, sumados a la instalacion de equipos termonebulizadores
eléctricos que utilizan sales cuaternarias. Asimismo, se pusieron a disposicién cabinas para
higienizar a las personas que accedan a los inmuebles del Poder Judicial.

Adicionalmente, con el respaldo del Consejo de Judicatura, se efectud la adquisicidon de ocho mil
pruebas rapidas para la deteccién de antigenos del SARS-CoV-2, mismas que han sido aplicadas
de manera aleatoria al personal adscrito al Poder Judicial, y también se pusieron a disposicion del
personal que ha manifestado padecer algln tipo de sintomatologia asociada al virus, a quienes se
solicita que acudan con el personal de la coordinacién de proteccion civil, y, en el caso de resultar
positivo, se les brindan las facilidades necesarias que les permitan ponerse en aislamiento en su
hogar, con el objetivo de evitar poner en riesgo a su familia y al personal activo.

Paralelo a la compra de pruebas radpidas, se adquirieron materiales e insumos para su aplicacion.
Asimismo, se contrato el servicio especializado de recoleccién y disposicién final de los residuos,
privilegiando la seguridad y salud de los funcionarios y ciudadanos que acuden a los érganos
jurisdiccionales. Estas acciones, de manera conjunta, requirieron una inversién total de 10
millones 57 mil 695 pesos.

Como resultado, durante el periodo que se informa se formalizoé el procedimiento de obra publica
a través de la plataforma compranet, para la adecuacion de espacios, con el fin de implementar
tres tribunales laborales en las ciudades de Puebla y Tehuacan. Por primera vez en la historia del
Poder Judicial del Estado de Puebla, se emitié una licitacion en materia de obra publica a nivel
nacional, mismo que cumplié con las leyes, lineamientos y reglamentos vigentes, a la cual
respondié un total de doce interesados de diferentes estados de la republica, de los cuales seis
presentaron una propuesta técnica econémica.

Una vez analizadas las propuestas y realizados los dictdmenes técnicos y econémicos, se emitié el
fallo en favor de un licitante, mismo que, con un monto total de 4 millones 950 mil 790 pesos,
seria el encargado de adecuar los espacios destinados para la creacidén de los nuevos tribunales
laborales de la entidad.

Con una inversién de 1 millén 595 mil pesos, se realizd la contratacidn del servicio especializado
para la imparticion del curso de oposicién para la formacion del personal de los tribunales
laborales en las ciudades de Puebla y Tehuacan. Gracias esto, fue posible formar, preparar evaluar
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y seleccionar a los ciudadanos que ocuparian los cargos de jueces de primera instancia,
secretarios, instructores y notificadores dentro de los érganos jurisdiccionales.

Destaca la modernizacion y dignificacion de mobiliario en los érganos jurisdiccionales. Esta accién
requirié un monto de 2 millones 490 mil 28 pesos, con los cuales fue posible adquirir sillas, sillones,
escritorios, mesas, libreros, archiveros, entre otros. Asi, ha sido posible dignificar los espacios
tanto para la atencién como para la realizacién de actividades administrativas en los distritos
judiciales de la entidad.

En la actualidad, las tecnologias de la informacidn no solo son herramientas que facilitan las
actividades diarias de la poblacién, sino que también son sinénimo de competitividad, innovacion
y tecnificacién en materias como la educativa, médica, produccidn y comercializacién de bienesy
servicios, cultural y de comunicacién, entre otras. En este sentido, los poderes del Estado han
puesto en marcha acciones y estrategias a fin de adoptarlas en los procesos y facultades
inherentes a cada uno de ellos.

Debido a lo antes expuesto, en el 2021 se efectuaron trabajos de apuntalamiento de la
infraestructura tecnoldgica existente en los drganos jurisdiccionales, con el propdsito de
incrementar la eficacia y eficiencia del quehacer judicial. Con ello, se reducen tiempos de espera
y de traslado para iniciar o, en su caso, dar seguimiento a los procesos que obran en los distritos
judiciales.

Asi, durante el periodo que se informa, se adquirié un equipo especializado de grabacién de audio
y video, el cual tiene caracteristicas técnicas tales como supresion de ruido y cdmaras
independientes que se instalan y conectan a los centros especificos de mando. Gracias a estos
elementos es posible garantizar el funcionamiento técnico, asi como dar certezay claridad sobre
la administracion e imparticién de justicia en las tres salas de juicios orales existentes (dos en
Puebla capital y una en Tehuacan), a la par de estandarizar y minimizar los costos de
mantenimiento y soporte, con una inversién de 3 millones 363 mil 957 pesos, la capital poblanay
el municipio de Tehuacdn suman a la entidad a la lista de los estados de la Republica mexicana
gue cuentan con tecnologia de calidad en monitoreo y grabacion, lo que da cumplimiento a lo
establecido en el marco legal vigente.

El Poder Judicial del Estado de Puebla ha logrado consolidar un esquema de trabajo coordinado
con las areas que lo integran, a fin de ofrecer la prestacién de servicios de calidad, agilizando y
simplificando los procedimientos judiciales, asi como el desahogo de trdmites y servicios. Todo
esto gracias a la mejora continua del Sistema Electrénico de Control y Gestién Judicial (SECG)), la
cual es una plataforma digital que facilita la administracién e imparticién de justicia, pronta y
expedita.

El Sistema Electrénico de Control y Gestidn Judicial automatiza los procesos de gestion para el
desahogo de tramites y servicios, facilitando la administracién e imparticion de justicia pronta y
expedita, asi como también, garantiza los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.
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En virtud de lo anterior, y con la finalidad de garantizar la seguridad y salvaguarda de la integridad
de mujeres, nifias, niflos y adolescentes victimas de violencia, la presente gestién determind que,
a través del Sistema Electronico de Control y Gestion Judicial, se habilitara el debido
funcionamiento del sistema para las medidas de proteccion, el cual permite dar un seguimiento
puntual y oportuno a los acontecimientos de los hechos que las generen. Esto busca facilitar en
todo momento la comunicacién interinstitucional con la dependencia solicitante y, en casos de
urgencia que ameriten la implementacion de proteccién y respuesta inmediata en favor de los
grupos vulnerables, la automatizacién de los trdmites administrativos, emitiendo sus resoluciones
de manera pronta, completa e imparcial de forma gratuita.

Cabe destacar que, gracias al sistema, los jueces podrdn ingresar con su usuario y contrasefia a la
plataforma, donde podrdn visualizar la informacién de las solicitudes de medidas de proteccién
emitidas por las Unidades Generadoras de Alertas, asi como el arribo del personal judicial en el
domicilio de la victima, la o las medidas de proteccion decretadas, la designaciéon automatica y
aleatoria del juzgado familiar que debera conocer el asunto, el oficio de remisién respectivo e,
incluso, la publicacién de sentencia aplicada.

Finalmente, el sistema tiene la capacidad de almacenar la informacion registrada, nimero y afio
de expediente; también piezas, anexos y generar el sello de recibido. Con ello se promueve un
control preciso en los tiempos de duracion y la posibilidad de generar estadisticas para establecer
mecanismos enfocados en eficientizar el trabajo.

Por otra parte, la actividad comercial juega un papel preponderante en el desarrollo econdmico
de un pais, el cual no se ha visto ajeno a los avances tecnoldgicos que deben ser regulados a través
del sistema juridico, con la finalidad de resolver armdnicamente aquellos conflictos o diferencias
que se susciten, dando certeza al sector empresarial como ventaja competitiva para la atraccién
de inversiones. En virtud de lo anterior, y con el propdsito de hacer mas eficiente el proceso oral
mercantil al disminuir los tiempos establecidos por el Cédigo de Comercio, a través del Sistema
Electronico de Control y Gestion Judicial (SECGJ) se implementd un algoritmo de asignacion
automatica y aleatoria, el cual distribuye equilibradamente la carga de trabajo en los érganos
jurisdiccionales, con lo que se consigue un control preciso de los términos procesales.

Con la finalidad de cumplir con la reforma constitucional en materia de justicia laboral, el Poder
Judicial del Estado de Puebla llevo a cabo las acciones necesarias para que, con ayuda del Sistema
Electronico de Control y Gestién Judicial, se tenga un mayor control en la asignacién del dia, hora,
salay juez, y de la informacién de las carpetas del juzgado.

Las tecnologias de la informacién han jugado un papel fundamental en el crecimiento, avance e
implementacion de las estrategias que permiten mejorar las capacidades institucionales para
brindar servicios agiles y de calidad que satisfacen la demanda de la sociedad, es por ello que el
Poder Judicial del Estado de Puebla implementd el Sistema de Registro Electronico de Titulos
(SRET).

El Sistema de Registro Electrénico de Titulos posibilita a los profesionales en derecho vy
especialistas en medios alternos de solucion de conflictos acceder de manera rdpida al inicio del
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proceso de registro de su titulo en los libros del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial, a
través de un formulario disponible en la plataforma oficial de la institucion.

El proceso de registro de titulos se realiza bajo estandares de confidencialidad y responsabilidad,
de forma rapiday eficiente. Para este proceso se cred un codigo de barras SECGJ y codigo QR que
permite consultar el registro de forma inmediata, apegandose con ello a los avances de innovacién
tecnoldgica.

Otro avance significativo en la implementacién de los sistemas informaticos, es el Sistema del
Instituto de Estudios Judiciales, el cual permite ofrecer programas académicos que contribuyen a
la formacién, capacitacién, actualizacidn y reforzamiento de la carrera judicial.

Mediante al Sistema del Instituto de Estudios Judiciales se hace uso de herramientas tecnolégicas
modernas que permiten facilitar y agilizar la tramitacion y acceso de los solicitantes de forma
gratuita a través del llenado de un formulario de inscripcién, carga de archivos digitales y, en su
caso la generacién de su folio de aceptacion.

El Sistema del Instituto de Estudios Judiciales permite alcanzar una mayor difusién de las
convocatorias lo que permite promover la capacitacion y tecnificacién en materia judicial. Este
sistema también permite favorecer a la generacién de estadistica y promocién de actividades de
acuerdo con las demandas de la poblacién objetivo.

Para la agilizacion de los trdmites el Poder Judicial del Estado de Puebla modificé la modalidad de
pago de cheque a ficha bancaria, lo que permitié brindar mayor seguridad para los usuarios, pues
reduce los tiempos de traslado, de esperay riesgo de contagio tanto para la ciudadania como para
los servidores publicos.

El programa de Jueces Auxiliares de lo Familiar, quienes, ademds de auxiliar a los dérganos
jurisdiccionales en el analisis de los asuntos previamente ingresados y emitir resoluciones, son
actores centrales en el esquema “medidas de proteccidén 24/7”, que representa una medida de
proteccidén inmediata para nifias, nifios, adolescentes y mujeres que enfrentan situaciones de
violencia. Para tal efecto, en el periodo que se informa, el Consejo de la Judicatura renové los
nombramientos de 18 Jueces Auxiliares, acompafiados por una figura administrativa de apoyo,
control y orden en el desempefio de sus funciones.

Este grupo especializado en la materia, emite érdenes medidas de proteccion aplicables en
tiempo promedio de 1 hora 43 minutos, teniendo en consideracion la hora de alerta, hasta la
conclusién de la diligencia, mediante las que se garantizo la salvaguarda e integridad de nifias,
nifios, adolescentes y mujeres victimas de violencia. En el periodo que se informa se han
decretado 315 medidas de proteccién.

El Instituto de Estudios Judiciales, érgano auxiliar del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial
del Estado, continud con sus actividades. Su trabajo es necesario para la actualizacidn,
profesionalizacién y capacitacién laboral de servidores jurisdiccionales, administrativos, abogados
postulantes y, en general, promoventes.
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Si bien la pandemia por SARS-COV-2 (covid-19) disminuyd las actividades presenciales, la
utilizacién de tecnologias de la informacién facilitd el cumplimiento de las actividades
programadas.

Asimismo ha realizado diversas acciones en materia de capacitacidon y especializacién, a fin de que
tanto litigantes como el cuerpo encargado de atender los asuntos laborales cuenten con la
capacidad para brindar un buen tramite conforme la reforma aprobada.

Se realizaron cursos de oposicion a fin de crear los Primeros Tribunales Laborales del estado de
Puebla, para lograr la integracién de 34 plazas jurisdiccionales y administrativas, desagregadas de
la siguiente forma: 3 para juezas o jueces de primera instancia, 9 para secretarios o secretarias
instructores, 3 para notificadores o notificadoras y 19 plazas administrativas.

El “Diplomado en conciliacién dentro del nuevo modelo de justicia laboral” tuvo el propdsito de
capacitar y actualizar a los interesados sobre el procedimiento, la naturaleza, las técnicas y
herramientas de la conciliacién laboral y medios alternativos de solucion de conflictos. Ello ayuda
a que se cuente con herramientas adecuadas por parte de los litigantes y también a que el
procedimiento de conciliacidn prejudicial, establecido en la Ley Federal del Trabajo, se desarrolle
de forma eficiente

Para su celebracion, se contd con la colaboracién de la Secretaria de Trabajo del Gobierno del
Estado de Pueblay el Instituto de Estudios Judiciales del Poder Judicial del Estado de Puebla.

|l’

La conferencia “Distribucién de competencia en materia laboral” mostré la importancia y
trascendencia de conocer el sistema residual y la competencia que ocupa a la materia laboral en
casos concretos que se podrian ventilar en el Tribunal Laboral, o bien, en los Tribunales Federales
Laborales.

En este sentido, con la finalidad de difundir la reforma laboral y, en consecuencia dotar, a los
interesados en el tema de conocimientos relativos a la competencia en materia laboral desde la
Optica jurisdiccional, litigiosa y social, se llevd a cabo el foro virtual “Perspectivas y retos en el
nuevo modelo de justicia laboral”, impartido por los especialistas Luis Gerardo de la Pefia
Gutiérrez, consejero de la Judicatura en Poder Judicial del Estado de México, y Oscar Jovanny
Zavala Gamboa, director de Investigacién de Responsabilidades Administrativas del Organo
Interno de Control en el Instituto Nacional Electoral.

Como ya se ha mencionado, la conciliaciéon, como eje rector del nuevo sistema de justicia laboral,
es un procedimiento prejudicial, el cual tiene que agotarse previo al inicio del juicio. Por ello, con
la finalidad de proporcionar a las y los interesados en conciliacién un panorama general de la
importancia de la especializacion en la materia, a fin de ejercer esta labor de manera eficiente, se
llevd a cabo la conferencia “Conciliacién laboral, especialidad y acceso a la justicia”.

Se impartié el diplomado Juicios de Amparo y Derechos Humanos busca que el alumno
comprenda, de forma tedrica y practica, el juicio de amparo, sus principales caracteristicas vy
principios rectores, asi como su relacion con los derechos humanos, para que, a través de casos
practicos, cuente con las herramientas necesarias para su desempefio profesional.
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A fin de sensibilizar al personal del Poder Judicial en los casos familiares, para resolverlos de una
manera responsable, atendiendo a principios como el interés superior del menor, en congruencia
con la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, en el marco de la estrategia
25 al 25 del SIPINNA, se cred el diplomado “Coordinacién parental”.

Un alto porcentaje de asuntos que ingresan al Poder Judicial son de orden familiar. Ello da cuenta
del interés en profundizar, reforzar y actualizar el conocimiento sobre el ordenamiento juridico
positivo familiar, sus principios articuladores vy criterios jurisprudenciales, asi como los actuales
procedimientos que en él se establecen, a través de una cultura de derechos humanos,
perspectiva de género, proteccion de grupos vulnerables y justicia alternativa, con el objetivo de
lograr aptitudes para trabajar de manera adecuada en este dmbito.

Un juez en materia de derechos humanos se convierte en el principal responsable de la reparacién
del dafio hacia las victimas cuando es reclamada alguna garantia individual. Asi, es la figura que
determina la existencia o no de la violacién. Por ello, se considerd importante facilitar a los
servidores judiciales la perspectiva en la atencién a victimas ante las violaciones a derechos
humanos mediante la conferencia virtual “El papel del juez ante las violaciones a derechos
humanos”.

Se imparte la Maestria en Derecho Procesal Penal Acusatorio, al cursar esta maestria, el alumno
adquirird herramientas que le permitiran desempefiarse en cualquiera de los roles existentes
como sujetos procesales, el marco tedrico-juridico y practico-metodolégico del derecho procesal
penal acusatorio, y, de esa forma, comprender, analizar y evaluar las técnicas de litigacion oral,
las disposiciones y los principios del sistema de justicia penal, a fin de que otorguen a los
justiciables una debida defensa o, en su caso, una éptima administracion o imparticion de justicia.

Al cierre de 2021, han egresado nueve generaciones; dos generaciones se encuentran en curso,
con 57 alumnos inscritos, y en las generaciones doce y trece se inscribieron 72 alumnos.

En sus ediciones 11y 12, la Especialidad en Derecho Penal contd con 15 personas inscritas, mismas
a las que se les formdé en derecho procesal penal, con conocimientos tedricos, habilidades y
actitudes practicas para el ejercicio profesional. Estos conocimientos contribuyen a alcanzar la
justicia y legalidad en los procedimientos efectuados, aunados a la experiencia de docentes que
son jueces de Oralidad en Materia Penal.

El posgrado en mediacién y conciliacion fue creado por miembros del Sistema Nacional de
Investigadores CONACYT, académicos y mediadores de Colombia, Espafia y México, algunos de
los cuales contintan impartiendo las asignaturas. El enfoque con el que cuenta es de
profesionalizacién de licenciados en Ciencias Sociales, mediadores y funcionarios judiciales
dedicados a la resolucion de conflictos, cuya aspiracidn sea resolver de forma pacifica los diversos
conflictos, de acuerdo con los principios y garantias que establece la ley en la materia, en el marco
del respeto a los derechos humanos.

La Especialidad en Mediacion forma expertos con los conocimientos tedricos y practicos para el
manejo de conflictos en las materias civil, mercantil, familiar y penal, a fin de facilitar su solucién
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a través de habilidades, técnicas y valores propios de la mediacion, permitiéndoles llevarla a cabo
con la neutralidad, imparcialidad y ética.

En 2021, se logrd capacitar a cinco personas del Poder Judicial y del Gobierno del Estado de
Puebla, once participantes de Ayuntamientos y dos abogados del foro poblano.

Los peritos son auxiliares del Poder Judicial en las actividades de administracion de justicia. Ellos
se encargan de emitir un dictamen, el cual debe estar basado no solo en los conocimientos
técnicos, cientificos y practicos que posee, sino también en la objetividad, imparcialidad y
legalidad. Esto debido a que el resultado determina la posicidn del juzgador cuando se encuentra
ante el proceso de deliberacion y emisién de la sentencia. Dependiendo del tipo de materia y del
proceso, la responsabilidad del perito incide en la decision del juzgador.

Derivado de este proceso, se registrd a 58 peritos en diversas dreas como arquitectura,
agrimensura, criminalistica, siniestros, grafoscopia y documentoscopia, informatica, valuacion de
bienes inmuebles, vehiculos automotrices y Diesel, maquinas y herramienta, equipos y procesos
industriales, contabilidad, topografia, lenguas étnicas originarias, lengua indigena nahuatl,
guimica de alimentos y traduccién en lenguas extranjeras inglés-francés.

La capacitacion para la elaboracion de versiones publicas y uso del sistema electrénico de gestion
y control judicial para la publicacion de las sentencias esta dirigida a los servidores judiciales, esta
actividad se desarrolld en cinco grupos, divididos de acuerdo con la materia que conoce cada
organo jurisdiccional, y contando con dos elementos de cada uno de los érganos encargados de
realizar la version publica y el titular de dicho 6rgano. Personal de la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica explicd cdmo se debe dar cumplimiento a la versién publica, y la
Unidad de informatica sefialé cémo ingresar al sistema, cargar el archivo y realizar modificaciones.
Asi, se logro capacitar a 170 personas, entre magistradas, magistrados, juezas, jueces, secretarias,
secretarios, jefes de causa, escribientes, diligenciarias y diligenciarios.

A fin de proporcionar a los servidores judiciales una visién del lenguaje ciudadano, desde la
perspectiva de los juzgadores de la Federacién para la elaboracion de sentencias claras, precisas
y concisas, y garantizar la tutela judicial efectiva y el acceso a la justicia, se gestiond la conferencia
“Sentencias claras, precisas y concisas”. En consecuencia, se capacité a 41 personas, cuyos
puestos son clave en la redaccién y publicacién de sentencias.

La capacitacién de fortalecimiento sobre el uso del sistema electrénico de gestion y control judicial
para la publicacion de sentencias se dividié en cinco grupos, de acuerdo con la materia que conoce
cada dérgano jurisdiccional, y contd con dos elementos de cada uno de los 6rganos encargados de
realizar la versidn publica, asi como el titular de dicho dérgano.

Con esta capacitacion se buscé fortalecer los conocimientos previamente adquiridos, a fin de
mostrar los retos de la aplicacién del sistema y optimizar el uso de la misma, aumentando el
numero de sentencias en su version final. En ella participaron 31 personas, entre secretarios,
jueces y jefes de causa.

En algunos casos, el Instituto de Estudios Juridicos ha ampliado su oferta académica, acorde a los
nuevos retos que se presentan, de acuerdo con la actualizaciéon de las normas juridicas vy, por
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supuesto, de los retos en la administracion e imparticion de justicia. Por ello, en el 2021 se
realizaron diversas actividades enfocadas en el quehacer judicial.

La actualizacion en el marco de las reformas en distintas materias, que requieren profesionistas
calificados, se ha hecho necesaria; sin embargo, en el escenario ante la pandemia, el nivel de
ingreso ha disminuido, atendiendo a la necesidad de apoyo por parte de los estudiantes

Se otorgaron becas la seleccidn se realizé de acuerdo con el Comité de Becas del Instituto de
Estudios Judiciales, tomando en consideracién el aprovechamiento académico del alumnado,
cuyo promedio sea de un minimo de 8.5, y considerando su situacion socioecondmica. Para el
primer semestre se beneficid a un total de 30 alumnos con becas de 75%, 50 % y 25 %. El apoyo
otorgado permitié que postulantes de las maestrias en Derecho Procesal Penal Acusatorio, en
Mediacion y Conciliacién y en Derechos Humanos en el Sistema Juridico Mexicano tuvieran el
apoyo necesario para la conclusion de sus estudios.

Se instauro el Comité de Control Interno y Desempefio Institucional (COCODI) el cual ayuda a
instrumentar diversas herramientas de control, seguimiento, monitoreo y evaluacion de las
metas; a identificar y minimizar riesgos implicados en la consecucion de los objetivos establecidos
a nivel institucional, operativo y de procedimientos, con lo que se optimiza el uso de los recursos,
en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicion de
cuentas, con lo cual se promueve el fortalecimiento institucional. En el Poder Judicial del Estado,
la creacién e implementacion del COCODI permitié tanto a los usuarios como a los trabajadores
enfrentar las condiciones de riesgo que obstaculizaban el logro de los objetivos como unidad
administrativa, promoviendo una mayor eficiencia financieray operacional, y proporcionando con
ello un contexto de mayor seguridad respecto al cumplimiento de las metas anuales.

Es importante destacar que los miembros del COCODI obtuvieron la certificacién en la Norma
EC0176, denominada “Implementacion del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Control Internoy se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Control Interno”, por parte del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificaciéon de
Competencias Laborales (conocer), y fue el primero en lograr esta certificacion.

Esta accion sienta las bases para garantizar la aplicacidon, el seguimiento y la vigilancia del
cumplimiento de las disposiciones relacionadas con el Control Interno. Con esta accién, el Poder
Judicial del Estado se convirtié en el segundo Poder Judicial a nivel nacional en implementar el
Control Interno y el funcionamiento de un COCQODI.

La Unidad de Estadistica Judicial tuvo un papel fundamental en el desarrollo e implementacion del
Control Interno, asi como en el funcionamiento del COCODI, ya que dicha Unidad se encargé de
recabar, analizar y reportar la informacion de las Unidades Responsables y de los juzgados, con lo
cual se elabord la Matriz de Administracién de Riesgos Institucional, el Mapa de Riesgos y el Plan
de Trabajo de Control Interno. Con ello, se proporciond la informacion necesaria para prevenir,
minimizar impactos y restablecer la continuidad institucional en el menor tiempo posible ante los
riesgos tanto internos como externos.
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De los 13 objetivos estratégicos que el Poder Judicial establecié, se derivaron 13 riesgos
institucionales, de los cuales 8 se encuentran como riesgos de atencidn inmediata; 2, como riesgos
de atencidn periddica, y 3, como riesgos controlados. A partir de la deteccion de estos diferentes
niveles de riesgos, se establecieron acciones que permitieron mantener la continuidad en el
funcionamiento institucional.

El Presupuesto basado en Resultados (PBR) es fruto de la implementacién de herramientas
metodoldgicas que permiten incorporar de forma continua informacion al proceso
presupuestario; también hace posible establecer consideraciones sobre los resultados de
ejercicios anteriores por medio de indicadores de desempefio y el establecimiento de objetivos y
metas, para que, con base en los resultados, se defina el gasto publico por asignar.

El PBR vy el SED, brindan la informacién necesaria para valorar objetivamente y mejorar el
desempefio de las politicas publicas, programas y proyectos que se incorporan en los Programas
Presupuestarios. Como herramienta para la implementacién del SED, el Consejo de la Judicatura
elabord y aprobd el Programa Anual de Evaluacién (PAE), que busca verificar el cumplimiento de
los objetivos, a corto, mediano y largo plazo, asignados al presupuesto orientado a resultados.

En el periodo que se reporta, se realizaron tres evaluaciones administrativas y una evaluacion a
los organos jurisdiccionales, para comprobar el grado de cumplimiento de los objetivos
propuestos a cada una de las unidades, asi como visualizar las dreas de oportunidad para cumplir
con procesos transparentes, eficaces y eficientes.

La instauracion del COCODI y la aprobacién del PAE quedaron asentadas en el “Acuerdo por el
gue el Consejo de la Judicatura actuando en Pleno, apruebay establece la creacién, de las normas
generales e instauracién del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, asi como el
Plan Anual de Evaluacion, del Poder Judicial del Estado de Puebla”.

El proceso de planeacion de las actividades que conformaron la programacién presupuestal
requirié la imparticién del curso denominado “Metodologia del Marco Légico (MML)”, en donde
se establecieron las bases de la administracidn estratégica para la realizacién de los Programas
Presupuestarios; asimismo, se analizd la importancia del seguimiento, monitoreo y evaluacion de
las actividades. En el taller mencionado se logré la asistencia de todas las Unidades Administrativas
que conforman el Poder Judicial del Estado de Puebla, asi como del personal de los juzgados de la
materia Civil, Familiar, Mercantil, Penal tradicional, Penal Acusatorio Adversarial, de Ejecucion y
Exhortos y Juzgados Mixtos, tanto del distrito Judicial de Puebla como fordneos

La MML permitio establecer la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), y con ello se
determinaron los objetivos, indicadores, los medios de verificacion y los supuestos que
posibilitaron la elaboracion de las metas vinculadas a cada Programa Presupuestario. Esto
permitié llevar a cabo procesos de seguimiento y evaluacién, establecidos en el PAE.

La actualizacion del personal en estos temas sienta las bases para que el Poder Judicial cumpla
con sus metas de forma ordenada, programada vy sin riesgos externos para una imparticion y
administracidn de justicia pronta y expedita, con el apoyo de su personal.
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En los avances para lograr igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, y reconocer y respetar
los derechos humanos, ha sido fundamental la vinculacién y colaboracién con otras instancias de
gobierno. Asi, durante el periodo que se reporta, se reforzaron los lazos de coordinacion. De igual
manera, se promovio la difusion de los derechos humanos entre las y los servidores publicos, al
tiempo que se compartieron campafias con la poblaciéon para que también conocieran sus
derechos vy, conscientes de ellos, no permitan que se vean transgredidos.

En consecuencia, el Poder Judicial refrenda el compromiso de introducir la perspectiva de género
en el quehacer jurisdiccional, el respeto a los derechos humanos y la prevencién y erradicacion de
violencia hacia la mujer como lineas transversales de su actuar cotidiano

Se instald el observatorio con el objetivo de fortalecer las capacidades de las instituciones de
procuracion de justicia para la emisién de sentencias con perspectiva de género, bajo estandares
de derecho internacional, de derechos humanos de las mujeres en caso de feminicidio, homicidio
doloso de mujeres, desaparicion de mujeres o delitos sexuales.

Otra actividad realizada derivada de la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres (DAVGM), fue habilitar un vinculo electrénico en el portal del Poder Judicial del Estado,
a fin de hacer publicas las sentencias emitidas en el afio 2020 por feminicidio, desapariciény trata
de personas, como cumplimiento a las medidas de justicia y reparacion.

El Poder Judicial, a través de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género, participa en
la Comisidn Interinstitucional para la Prevencién y Erradicacién de los Delitos de Trata de Personas
y para la Proteccidén y Asistencia de sus Victimas. Este grupo surge de la DAVGM, de su Programa
de Respuesta de Coordinacién Interinstitucional en materia de Trata de Personas del Estado de
Puebla 2021.

En colaboracién con la Secretaria de Igualdad Sustantiva, se llevd a cabo el curso “Comunicacion
no discriminatoria en la Administracion Publica”, con el objetivo de sensibilizar al personal del
Poder Judicial respecto al uso del lenguaje incluyente y no discriminatorio en su quehacer diario.
En consecuencia, se logrd sensibilizar a 100 servidores judiciales, quienes podran garantizar un
ambiente de respeto, inclusién y no discriminacion en el cumplimiento de sus labores dentro de
sus actividades cotidianas.

El Dia Internacional de la Mujer se conmemora para visibilizar la desigualdad de género y
reivindicar la lucha por la igualdad efectiva de derechos para las mujeres en varios dmbitos. En
este contexto, el Poder Judicial del Estado organizd actividades que visibilizaran a las mujeres e
impactaran en la conciencia colectiva de los miembros de los érganos jurisdiccionales vy
administrativos.

De este modo, se realizd un ciclo de conferencias virtuales del, dirigidas al personal que integra el
Poder Judicial, impartidas por especialistas de la Secretaria de lgualdad Sustantiva del Gobierno
del Estado.

En el marco del Dia Internacional de Accién por la Salud de las Mujeres, celebrada el 28 de mayo,
se organizo la platica “Hablemos de la salud de las mujeres”, con el fin de generar conciencia
alrededor del autocuidado que se debe tener, ya que, en muchos casos, la cotidianeidad de los
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roles que desempefian las mujeres, como el laboral, académico, familiar y del hogar, no les
permite reconocer la responsabilidad del cuidado de su cuerpo y mente.

La ONU, a través de la campafa Unete para poner fin a la violencia contra las mujeres, ha
proclamado el dia 25 de cada mes como Dia Naranja: un dia para actuar, crear conciencia y
prevenir la violencia contra mujeres y nifias. En el marco de esta conmemoracién, se impartio, de
manera virtual, la conferencia “Igualdad contra la violencia de género”, dirigida al personal que
integra el Poder Judicial del Estado. Esta actividad fue realizada por la titular de la Unidad de
Derechos Humanos e Igualdad de Género. Asimismo, se presentd de manera presencial a personal
del Centro de Justicia Alternativa y del Centro de Convivencia Familiar, con la finalidad de
proporcionar esta informacién a las y los profesionistas y que puedan replicarla en sus funciones
diarias.

Se impartié la sesién virtual denominada “éEs Tik Tok una aplicacién segura?”’, a cargo de la
ingeniera en Sistemas Sandra Mufioz. Esta sesion fue programada para sensibilizar a las y los
asistentes acerca de la seguridad de las redes sociales y los peligros que pueden enfrentarse
durante su uso. La sesidon fue presenciada por 36 personas del Poder Judicial, asi como por sus
familiares, hijas e hijos, quienes, a partir de esta platica, ahora se encuentran informados y alerta
sobre el uso de esta aplicacién.

La pldtica “Y tu éhablas de sexualidad con tus hijas e hijos?” tuvo el propdsito de sensibilizar a las
y los participantes en general respecto al impacto del embarazo adolescente. Por ello, se informd
acerca de algunas de sus consecuencias, como truncar o afectar proyectos de vida, ampliar las
brechas sociales y de género, con importantes repercusiones en la salud y en el desarrollo
psicosocial, y frenar la incursién de nifias y jévenes en la educacién, asi como sobre sus efectos
negativos social y econdmicamente. En este evento participaron 26 personas adscritas al Poder
Judicial del Estado.

En este evento “soy princesa. éEs esta la maxima aspiracién de las nifias?” participaron 26
personas, quienes ahora cuentan con el conocimiento para evitar estereotipos y, en cada caso,
evitar trasladarlo de generacidn en generacién.

Como parte de las actividades para permear la perspectiva de género al interior del Poder Judicial,
asi como para erradicar la violencia en contra de las mujeres, sensibilizar al momento de impartir
justicia y difundir los derechos humanos, se realizaron diversas campafias que, de forma fisica y
digital, procuran llegar a las y los miembros encargados de administrar e impartir justicia.

Asi, el Poder Judicial, a través de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género, realizd
la difusion de material informativo acerca de la importancia de visibilizar y erradicar la violencia
en contra de las mujeres y nifias. La informacion fue publicada en las redes sociales del Poder
Judicial los dias 25 de cada mes. Ademas, con el afan de hacer visible esta lucha cotidiana, se invitd
a las y los servidores judiciales a portar algin elemento de color naranja en ese dia, a fin de que
se sumaran a la visibilizacién y disminucién de la violencia.
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Este tipo de campafias ayuda a las mujeres a identificar si estan siendo victimas de violencia o si
conocen a alguna persona cercana que esté viviendo una situacién asi y no esté consciente de
ello.

Algunas de las acciones estratégicas efectuadas que demuestran el compromiso del Poder Judicial
de difundir los derechos humanos y hacer que exista igualdad y no discriminacién al interior de
sus unidades fueron la creacion de la Unidad de Derechos Humanos y Equidad de Género, las
gestiones para la certificacion de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral
y No Discriminacion y el puntaje de 100 en la auditoria realizada, con el que se obtuvo el distintivo
Nivel Oro, es decir, el grado maximo.

La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion en el 2021 dio tramite y en colaboracion
con las dreas que integran el Poder Judicial se atendieron 1029 solicitudes de acceso a la
informacién, tal como lo establece la ley de la materia.

De acuerdo con el estudio realizado por México Evalua y USAID, a los Poderes Judiciales,
relacionado con el acceso a la informacion considerd que el Poder Judicial se encuentra en el lugar
séptimo al cumplimiento de las obligaciones.

Posteriormente analizaron la manera en que los sujetos obligados de los poderes judiciales locales
y federales cumplen con las 48 obligaciones de transparencia de acuerdo con el articulo 70 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y con las cinco obligaciones
especificas que marca el articulo 73 de la misma ley. Para ello, revisaron la manera en que publican
esa informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia.

De manera general el nivel de cumplimiento de las 48 obligaciones de transparencia de todo
sujeto obligado, y de las cinco especificas para los poderes judiciales, en lo cual el Poder Judicial
de Puebla se encuentra en la quinta posicion.

Para dar cumplimiento a la obligacién de publicar todas las sentencias emitidas fue necesario
realizar 15 capacitaciones esto favorecio para lograr publicar 14 mil 297 sentencias de primera 'y
segunda instancia.
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