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INTRODUCCIÓN 

 

Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán 

 

El Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán, cumple una misión trascendente 
para brindar servicios de Educación Superior Tecnológica de calidad, pertinente y 
equitativa que contribuya al desarrollo humano y socioeconómico de la comunidad. 

 

En este contexto y derivado de su actividad educativa, el Instituto Tecnológico 
Superior de Ciudad Serdán desarrolla programas y acciones dirigidos a fortalecer la 
educación superior tecnológica en la generación del conocimiento científico-
tecnológico y su impacto en el desarrollo humano sustentable del país. 

 

En correspondencia con los importantes retos que se tienen en Materia de Educación 
Superior, el Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán despliega una estrategia 
para consolidar un desarrollo institucional dirigido a ser más competitivo en la 
ejecución de sus procesos estratégicos: Académico, Vinculación, Calidad, 
Administración de los recursos y Planeación, que permitan demostrar con resultados 
los avances y consolidación, como la mejor Institución de Educación Superior de la 
región. Con esto el Instituto estará  cumpliendo con los objetivos por los que fue 
creado. 

 

Así, se ha impulsado una administración que permita la optimización de los recursos 
públicos, en un esquema de racionalidad administrativa, innovación, transparencia y 
rendición de cuentas, dirigiendo la aplicación del gasto hacia las tareas sustantivas, 
estratégicas y prioritarias del Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán. 

 

Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán 

 

El ejercicio del gasto del Instituto se consolida en siete apartados fundamentales: el 
primero tiene que ver con los recursos destinados a la atención a la demanda de 
estudiantes de nuevo ingreso y reingreso, segundo vinculación con los sectores 
público, social y privado, tercero procesos de certificación y o acreditación de los 
servicios, cuarto el desarrollo de la ciencia, la tecnológica y el emprendedurismo,  
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quinto la capacitación al personal, sexto la formación integral de educación superior 
con cultura y deporte y por último el gasto de operación. 

 

El gasto asignado a la atención a la demanda de estudiantes de nuevo ingreso y de 
reingreso corresponde a las acciones que les permite a nuestros estudiantes la 
aplicación de habilidades y conocimientos como son asistencia a visitas, conferencias, 
congresos, talleres, concursos, es decir todos los eventos académicos. 

 

El gasto para la vinculación con los sectores público, social y privado, corresponde al 
gasto por las gestiones realizadas en la vinculación con organismos  que nos 
permitan obtener beneficios en aspectos como colocación de alumnos en Servicio 
Social y Residencias Profesionales; movilidad nacional e internacional, así como 
aquellas acciones hacia la comunidad en general tanto académica como cultural. 

 

Por su parte, el gasto a procesos de certificación y o acreditación de los servicios nos 
permite mantener y mejorar los Sistemas de Gestión de la Calidad, Ambiental y 
Equidad de Género; así como la acreditación de las carreras ofertadas. 

 

El gasto asignado al desarrollo de la ciencia, la tecnológica y el emprendedurismo 
corresponde al desarrollo de proyectos de investigación y emprendedurismo 
incluyendo la participación de alumnos y de docentes. 

 

El gasto a capacitación al personal nos ayuda a desarrollar el Programa de 
Capacitación tanto para el personal Directivo, Docente, Administrativo y de Servicios. 

 

Los recursos destinados a la formación integral de educación superior con cultura y 
deporte nos permiten la apertura de talleres para fomentar hábitos que ayudan a 
potencializar talentos y habilidades requeridas para su desempeño profesional como 
lo es el trabajo en equipo y búsqueda del logro por mencionar algunas. 

El gasto de Operación, corresponde al gasto regularizable del Instituto y está 
integrado principalmente por los Servicios Personales, Materiales y Suministros, 
Servicios Generales y Bienes Muebles e Inmuebles. 
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Para el Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán, todos y cada uno de los 
Programas Presupuestarios que integran su Estructura Programática sustantiva, son 
prioritarios, ya que a través de la consecución de ellos, se contribuye a mejorar el 
proceso educativo para brindar a nuestros alumnos una educación de calidad basada 
en los estándares internacionales. Todos los programas sustantivos son de especial 
relevancia para el ITS de Ciudad Serdán; sin embargo, se destacan las actividades 
realizadas siguientes: 

 

� En agosto de 2015 logramos una matrícula de 1,297 alumnos: 486 de nuevo 
ingreso y 811 reinscripciones, incrementando en un 13.4% nuestra comunidad 
estudiantil con relación al ciclo escolar anterior. 

 

� Por primera ocasión fuimos sede del XXII Evento Nacional de Ciencias 
Básicas, Etapa Regional de la Zona VI, del 23 al 26 de junio, en el que 
participaron 128 alumnos procedentes de 20 tecnológicos de los estados de 
Oaxaca, Puebla y el Distrito Federal. Dicho evento se lleva a cabo con el 
objetivo de reconocer e incentivar la preparación, esfuerzo y competencias de 
los estudiantes, en torno a la comprensión y dominio de las Ciencias Básicas 
y de las Ciencias Económico-Administrativas. Logrando el 1er. Lugar en el 
área de Ciencias Económico Administrativo. 

 

� El 26 de abril, estudiantes de 2do. Semestre de la carrera de Ingeniería 
Industrial organizaron la 2da. Feria Empresarial y Cultural 2015 en el parque 
de los Cedros de la localidad, con el objetivo de impulsar el desarrollo 
económico de la región a través de la exposición de pequeños negocios, 
generadores de fuentes de empleo; contando con la asistencia de más de 500 
personas.  

� Firmamos 7 convenios con organismos que nos permitan obtener beneficios 
en aspectos como colocación de alumnos en Servicio Social y Residencia 
Profesional. 

 

� Realizamos 10 actividades hacia la comunidad en general tanto Académicas 
como Culturales.  

 

� Realizamos 6 acciones de seguimiento del Sistema de Gestión de Calidad. 4 
acciones enfocadas a la implementación del Sistema de Gestión Ambiental y 
2 acciones de seguimiento al Modelo de Equidad de Género. 
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� 16 alumnos recibieron beca para realizar una estancia de verano. (Programa 
Delfín). 

 

� Realizamos 50 Conferencias, Visitas Industriales y Concursos Académicos. 

 

� Se entregaron Reconocimientos a 31 alumnos que concluyen la capacitación 
de Emprendedores TREPCAM 2015 de la Secretaría de Trabajo, 
Competitividad y Desarrollo Económico del Estado de Puebla. 

 

� Se logro la movilidad de 9 alumnos y 1 docente a diferentes países del 
extranjero, participando en intercambios académicos en Estados Unidos de 
América,  Alemania, Eslovaquia, Holanda y Hong Kong. 

 

� Recibimos la visita de 4 jóvenes de procedencia Coreana, Italiana y Mexicana 
del Estado de Michoacán apoyando en actividades ambientales, culturales y 
sociales en beneficio de la comunidad. 

 

� Recibimos a Sabrina Piendl y a Leon Kling de procedencia Alemana. Quienes 
impartieran cursos del idioma alemán a las diferentes carreras del Instituto, 
realizando una estancia de 1 año, derivado del Programa IJGD – Weltwäerts. 

 

� Como resultado de la firma de Convenio con la empresa Servare Consulting 
S.C., se entregaron 4 Certificaciones Internacionales y 17 Reconocimientos 
como Consultor Técnico en Oracle Database, Oracle Weblogic y Desarrollo 
en Java. De los 17 Residentes, 13 ya fueron contratados por la empresa. 

� Se firman en el ITS de Teziutlán DOS Convenios de Colaboración con: 
SECOTRADE (Secretaría de Competitividad, Trabajo y Desarrollo Económico 
del Gobierno del Estado de Puebla), cuyo objetivo es fortalecer la Vinculación 
al Trabajo de los alumnos destacados del ITS de Ciudad Serdán, mediante la 
canalización de sus currículos enviándolos a la Bolsa de Trabajo de la 
empresa AUDI. Y con ICATEP (Instituto de Capacitación para el Trabajo del 
Estado de Puebla) con la intención de beneficiar a nuestros alumnos con 3 
Cursos en la Modalidad de Capacitación Acelerada Específica a favor de 75 
alumnos. 
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� El personal docente participó en 19 cursos de actualización y en 11 cursos de 
Formación, además se capacitó al personal directivo, administrativo y de 
Servicios en 24 cursos de capacitación. En total 121 de 129 personas de la 
plantilla se capacitaron. 

� El desarrollo de los proyectos: Sistema de Monitoreo Remoto de 
Invernaderos, Sembradora; Fertilizadora, Mezcladora de Alimentos y Silo 
Familiar de Alta Tecnología para el Almacenaje de Granos y Semillas se 
encuentran en proceso de patentamiento. 

� Se llevó a cabo el “1er. Foro Regional de Empresarios de la Sierra Negra de 
Puebla”, ante la participación de más de 350 personas entre 
Microempresarios de la región, agricultores, alumnos de bachilleratos de la 
zona y estudiantes del ITS de Ciudad Serdán. 

� Con el propósito de fomentar un ambiente de respeto y convivencia sana 
entre el Personal del Instituto, se gestionaron 2 Conferencias al Centro de 
Justicia para las mujeres del Estado de Puebla. 

� Del 21 al 24 de septiembre en el Centro Expositor de la Ciudad de Puebla, 
asistieron 114 alumnos de las carreras: Ingeniería en Gestión Empresarial, 
Informática e Industrial y 12 docentes (38 alumnos y 4 docentes por cada 
carrera). Los cuales participaron en conferencias, talleres y paneles en 
materia de emprendimiento, así como la instalación de un stand de nuestra 
Institución en el cual se presentaron proyectos de innovación, videos de 
movilidad internacional y difusión de la oferta académica de nuestro 
Tecnológico, ante cinco mil emprendedores y empresarios del País. 

� El 21 de octubre, conjuntamente con la Lic. Anabel García Morales titular del 
programa Univerpresarios se coordinó la Magna Conferencia impartida por el 
MBA. Alejandro Kasuga Sakai, Director General de Yakult Puebla quien 
presento ante más de 1,000 alumnos de la Comunidad Tecnológica y de 
Instituciones de Educación Media Superior invitadas, la metodología KI WO 
TSUKAU, que invita a tener una cultura más proactiva y preocupada por su 
entorno. 

� 1 Directivo y 9 Docentes Investigadores acudieron al IMPI (Instituto Mexicano 
de la Propiedad Industrial), a revisar los avances que se tienen en la 
redacción de plantillas de 7 Proyectos de Investigación que se someterán a 
Solicitud de Patente durante el semestre Agosto-Diciembre 2015, trabajo 
conjunto dentro del ámbito de la protección de los desarrollos tecnológicos, 
específicamente de Patentes y Modelos de Utilidad. 

� Del 23 al 27 de noviembre el Instituto fue sede de la Semana Nacional de 
Ciencia y Tecnología, teniendo como objetivo promover una cultura de la 
ciencia y la tecnología para proyectarla y despertar el interés por las 
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disciplinas científicas y tecnológicas entre el público infantil y juvenil, propiciar 
un espacio para el acercamiento entre científicos, divulgadores, 
investigadores, empresarios, tecnólogos y autoridades participantes en un 
escenario de cordialidad y respeto a las nuevas generaciones. 

� Conjuntamente con el Instituto Nacional de Astrofísica, Óptica y Electrónica, el 
H. Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma y la Sociedad Civil de Ciudad 
Serdán coordinaron el evento “La noche de las Estrellas” logrando la 
asistencia de más de 500 personas en el parque de los cedros disfrutando de 
talleres, exposiciones; además de admirar el cielo con telescopios. 

� De octubre a diciembre se ofertaron cursos de Otoño-Invierno al personal del 
Instituto e Instituciones Educativas de la región logrando la participación de 
204 asistentes. 

� En octubre se llevó a cabo el Concurso de Disfraces en las instalaciones del 
Instituto con motivo del Día de Halloween, participando  17 alumnos como 
parte de su evaluación en la enseñanza del idioma Inglés. Así como el Primer 
Concurso de Disfraces en el parque de los cedros, logrando la participación 
de 23 pequeños de 8 escuelas de nivel preescolar. 

� Organizamos la Exposición de Ofrendas con el afán de conservar en los 
jóvenes universitarios nuestras tradiciones mexicanas. 

� Durante el mes de noviembre y diciembre 1 Directivo y 1 Auxiliar 
Administrativo asistieron al Centro de Formación y Desarrollo del Talento a 
conocer la importancia del estudio, de la “No Violencia de Género”; a través 
de la revisión del panorama histórico, las características y los órganos de 
protección. 

� En el mes de diciembre, celebrando el inicio de las Fiestas Decembrinas se 
coordinó un Encuentro Navideño en el centro de la ciudad, invitando a 
Instituciones de Educación Básica y Media Superior, logrando la participación 
de 351 niños y jóvenes quienes presentaron villancicos, coreografías y 
canciones navideñas. Se llevó a cabo el Concurso de Villancicos de la 
Academia de Inglés, alumnos del taller de Teatro presentaron una Pastorela, 
así como se encendió el Árbol Navideño repartiendo ponche y aguinaldos a 
más de 300 personas. 

 

En este sentido, se dio el seguimiento y medición de los resultados alcanzados en los 
Programas Presupuestarios que integran la Estructura Programática de este 
Organismo, a través del Sistema de Evaluación del Desempeño, la eficiencia, calidad 
y obtención de resultados en la Administración Pública Estatal por la Secretaría de la 
Contraloría, en los que se denota un cumplimiento de las metas y objetivos 
planteados. 
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Finalmente, es importante destacar que en el Informe Anual de Actividades 2015, que 
está publicado en la página web institucional, se encuentran contenidos los resultados 
del total de los programas desarrollados por el ITS de Ciudad Serdán, en los que se 
exponen detalladamente los logros en los procesos: Académicos, Administración y 
Finanzas, Planeación y Evaluación, Vinculación y Extensión; así como en los 
Sistemas de Gestión de la Calidad, Ambiental y Equidad de Género. El proceso de 
internacionalización que hemos iniciado a través de la movilidad nacional e 
internacional de alumnos y docentes, así como la vinculación en generar con las 
empresas una Escuela Práctica y Educación dual, buscando llevar al mundo del 
trabajo a la escuela y la búsqueda de certificaciones para nuestros alumnos. 

 

 

 


