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El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla tiene
las atribuciones de prestar los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Con fecha 18 de septiembre de 2013 (fecha en que se publicaron las bases de la licitación número
SOAPAP-LPIC-001/2013), se inició el proceso de Concesión de los servicios que presta el Sistema
Operador; asimismo con fecha 26 de diciembre de 2013, se formalizo el Título de Concesión para la
Prestación del Servicio Público de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Saneamiento y Disposición
de Aguas Residuales, en el Municipio de Puebla, así como en la circunscripción territorial que se
indica en los municipios de Cuautlancingo, San Andrés Cholula, San Pedro Cholula y Amozoc, a favor
de la empresa Concesiones Integrales, S.A. de C.V., quien con fecha 15 de Mayo de 2014 se le hizo
entrega de toda la infraestructura del organismo, por lo que actualmente funge como “regulador” de
las actividades que realiza el Concesionario; derivado de lo anterior, en la Cuarta Sesión Ordinaria del
ejercicio fiscal y Operativo 2014 el Consejo Directivo, aprobó un proyecto de estructura del SOAPAP –
REGULADOR, mismo que fue validado en su momento por la máxima Autoridad del Sistema Operador
así como bajo el consejo y directriz de la Subsecretaría de Administración de la Secretaría de Finanzas
y Administración del Gobierno del Estado de Puebla.

El Sistema Operador cuenta con el programa Sectorial denominado: “Programa Sectorial de
Medio Ambiente y Desarrollo Urbano 2011-2017”, el cual tiene como objetivos:

 Ampliar las coberturas de agua potable y alcantarillado, así como los servicios de saneamiento
favoreciendo el uso de tecnologías sustentables.

 Generar incentivos normativos y económicos que contribuyan a tener un aprovechamiento
sustentable del agua.

 Desarrollar una amplia cultura de uso sustentable del agua.

Entre los logros relevantes obtenidos por el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla durante el ejercicio 2014, se encuentran los siguientes:

Recurso FAFEF 2015

En beneficio de 4 mil 432 habitantes  se realizaron 3 Obras en la Junta Auxiliar  de Santa María
Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula financiadas con recurso FAFEF 2015, denominadas:

 “Instalación de Red Sanitaria en Privada Emiliano Zapata, en la Junta Auxiliar de Santa María
Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula” con un monto invertido de 466 mil 881 pesos.

 “Trabajos Complementarios del Manantial en la Zona del Ahuehuete, en la Junta Auxiliar de
Santa María Acuexcomac, Municipio de  San Pedro Cholula” con un monto ejercido total de
357 mil 193 pesos.

 “Limpieza y rescate del canal (Agua de Manantial) denominado de La Ciénega, en la Junta
Auxiliar de Santa María Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula” con una inversión de
600 mil 256 pesos.
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Programa de Devolución de Derechos (PRODDER) 2013

 Se ejerció el monto de 39 mil 846 pesos en la realización de la "Línea de conducción de Agua
Tratada de la Planta de Tratamiento Parque Ecológico a Tanque Fuerte de Guadalupe" del
Municipio de Puebla.

Programa de Devolución de Derechos (PRODDER) 2014

 Beneficiando a 17 mil 640 habitantes se realizó la “Sustitución de red de Agua Potable y
tomas domiciliarias en la Colonia San Manuel en la localidad de Puebla, Municipio de Puebla”
con una inversión total de 30 millones 764 mil 204 pesos, con una inversión de recursos
provenientes del PRODDER 2014 por un monto de 15 millones 382 mil 102 pesos y del
recurso FAFEF 2014 por 15 millones 382 mil 102 pesos.

 Con beneficio de 129 mil 859 habitantes se realizó la "Impermeabilización de Tanques de
Almacenamiento de Agua Potable en la Ciudad de Puebla 2014" con una inversión total de 5
millones 622 mil 212 pesos, integrada por recursos federales provenientes del PRODDER 2014
por un monto de 2 millones 811 mil 106 pesos y del recurso FAFEF 2014 por 2 millones 811
mil 106 pesos.

Programa de Devolución de Derechos (PRODDER) 2015

 En beneficio de 3 mil 200 habitantes de la Ciudad de Puebla se realizó el "Proyecto y
Construcción de la rehabilitación de los Pozos existentes Malintzin y Estadio a tipo Bunker en
la localidad de Puebla, Municipio de Puebla" que tuvo una inversión total de 10 millones 115
mil 116 pesos, con recursos provenientes del FAFEF 2015 de 5 millones 57 mil 558 pesos y
federales del PRODDER 2015 por 5 millones 57 mil 558 pesos.

Recurso Estatal 2014

Se realizaron 2 Proyectos  en la Junta Auxiliar de Santa María Acuexcomac, Municipio de San Pedro
Cholula con el que se beneficiaron 600 habitantes de forma directa con recurso ESTATAL 2014,
denominados:

 “Proyecto de red de Agua Potable en Santa María Acuexcomac, en el municipio de San Pedro
Cholula” con un monto ejercido de 864 mil 548 pesos.

 “Proyecto de drenaje en Santa María Acuexcomac, en el municipio de San Pedro Cholula"  con
una inversión de 694 mil 235 pesos.

Asimismo se elaboraron 7 Proyectos en diferentes colonias de la Ciudad de Puebla mismos que se
enuncian a continuación:

 “Proyecto de drenaje de la Colonia Tlanesse, en el Municipio de Puebla” con un monto
invertido de 579 mil 347 pesos, beneficiando a un mil 200 habitantes de forma directa.

 “Proyecto  de drenaje de la Colonia Cuitláhuac, en el Municipio De Puebla” con una inversión
de 594 mil 349 pesos, teniendo un beneficio directo de un mil habitantes.
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 “Proyecto de la 2da etapa drenaje Colonia Tlacaelel, en el municipio de Puebla” que fue
realizado con una inversión de 659 mil 660 pesos, generando un beneficio directo de 4 mil
habitantes.

 “Proyecto Pozo de agua potable para la zona sur poniente, Colonia Cristina Rosas, en el
Municipio de Puebla”  que se elaboró con una inversión total de 436 mil 978 pesos y
generando un beneficio a la población de 2 mil habitantes de forma directa.

 “Proyecto Colector Marginal Zona Sur, en el Municipio de Puebla” con un beneficio directo de
15 mil habitantes y un monto ejercido de 820 mil 823 pesos.

 “Proyecto Pozo de agua para la Zona Norte, Colonia 1ero de Mayo, en el municipio de Puebla”
que fue realizado con una inversión de 403 mil 613 pesos y generó un beneficio social de 3
mil 200 habitantes.

 “Proyecto Colector Marginal Zona Norte, en el Municipio de Puebla” que fue realizado con un
monto total de 824 mil 168 pesos y dejando una población beneficiada de forma directa de 10
mil habitantes.

Recurso Estatal Participaciones 2015

 En beneficio de 284 hombres y 311 mujeres pertenecientes a  la Localidad de San Jerónimo,
Municipio de Xayacatlán este Sistema Operador  llevo a cabo el “Retiro de Bomba Dañada e
Instalación de Bomba Nueva en Conjunto con infraestructura  necesaria para su buen
funcionamiento, en la localidad de Gabino Barreda, Municipio de San Jerónimo Xayacatlán,
Estado de Puebla” con una inversión ejercida total de 166 mil 819 pesos de los cuales 139 mil
200 pesos fueron provenientes del recurso PARTICIPACIONES 2015 y el monto restante de 27
mil 619 pesos fue ejercido con recurso propio.

Recursos Propios 2015

 En beneficio de 28 mil 800 habitantes pertenecientes al Municipio de Puebla se amortizó el
monto de 4 millones 891 mil 549 pesos correspondiente a la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales industriales y habitacionales ACUAPUE, ubicada en el Parque Industrial Puebla
2000.

 En beneficio de 4 mil 432 habitantes pertenecientes a la Junta Auxiliar de Santa María
Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula, se realizó la “Construcción del Drenaje y
Dignificación de la Zona del Manantial de Acuexcomac, en la localidad de Santa Maria
Acuexcomac Municipio de San Pedro Cholula" con una inversión total de 1 millón 552 mil 252
pesos.

 Beneficiando a 4 mil 864 habitantes pertenecientes al Municipio de Puebla se ejerció el monto
de 76 mil 238 pesos de la obra denominada: "Suministro e Instalación de Interconexiones en
la red nueva de Agua Potable y Tomas Domiciliarias en la Zona de la Piedad, Santiago en la
localidad de Puebla Municipio de Puebla".

 Se realizó el “Diagnostico técnico de la infraestructura de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, en la localidad de San Pablito Municipio de Pahuatlán del Valle,
Estado de Puebla”, con un monto total ejercido de  300 mil 688 pesos.
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 Se realizó la adquisición de 83 piezas de 6.10 metros c/u de Tubería  de Pead corrugado ADS
de 18 pulgadas para drenaje sanitario, para beneficio del Municipio de Nealtican, Puebla, con
un monto total de 364 mil 935 pesos.

Deuda contratada con BANOBRAS, S.N.C.

 Se redujo la deuda contratada con BANOBRAS, S.N.C. por los pagos efectuados a capital por
un monto de 77’969,045.73 pesos, con lo que la deuda del SOAPAP con BANOBRAS disminuyó
de $1,966'780,438.27 pesos a $1,888’811,392.31 pesos.


